CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA

ESTADO DA BAHIA

PODER LEGISLATIVO

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 002/2020

A Camara Municipal de Itabuna-BA, por intermédio de seu Pregoeiro Oficial, nomeado pela Portaria n°
002/2020, de 03 de janeiro de 2020, torna publico que realizard, no dia 25 de agosto de 2020, as 08h30min
(sessdo de abertura), em sua sede, sita a Avenida Aziz Maron, S/N, Conceigdo, Itabuna — BA, Espaco Cultural
Professor Josué de Souza Branddo, 12 Andar, na Sala das Comissdes Técnicas, Licitagdo, pela modalidade
Pregdo Eletronico, do tipo MENOR PRECO (GLOBAL), cujo objeto é a prestacdo dos servigos de cessdo de
ferramenta tecnoldgica em ambiente WEB para a gestdo da tramita¢do de processos administrativos em
formato eletrénico, no ambito da Camara Municipal de Itabuna (CMI), incluindo a sua implantagdo,
treinamento de usuarios, operagcdo assistida, manutengdo, assisténcia técnica e atualizagdo, mediante
condigbes estabelecidas na Lei Federal N 2 10.520/02 (atualizada), subsidiariamente a Lei Federal N.° 8.666/93
(atualizada), Lei Complementar 123/06 (atualizada), Decreto Municipal 9.408/2011, Decreto Federal
10.024/2019 e demais normas regulamentares a espécie e alteragbes, e conforme quantidades, especificacbes
e condi¢Oes constantes no Edital e seus anexos.

O processamento de todas as etapas do Pregdo sera realizado no site www.licitacoes-e.com.br.
Inicio de acolhimento das propostas: 21/08/2020 as 08:00hs.

Limite de Acolhimento das propostas: 25/08/2020 as 08hs30min.

Abertura das propostas: dia 25/08/2020 as 08h30min. (horario de Brasilia)

Licitagao Banco do Brasil n2: 830088

O Edital encontra-se a disposicdo dos interessados no site www.licitacoes-e.com.br  ou
https://cmvitabuna.ba.gov.br/portal/, bem como pode ser solicitado por meio do e-mail
licitacao@cmvitabuna.ba.gov.br, de segunda a quinta-feira, das 08h00min as 18h00min e na sexta-feira, das
08h00min as 14h00min. Pode ser também acessado por meio do Portal da Transparéncia da Camara Municipal
de Itabuna através do link: http://cmitabuna-ba.portaltp.com.br/. Informacdes pelo telefone (73) 2103-2124
e pelo e-mail licitacao@cmvitabuna.ba.gov.br.

Itabuna/BA, 13 de agosto de 2020.

lury Silva Vanderlei
Pregoeiro Oficial

Avenida Aziz Maron, S/N, Conceicdo, Itabuna — BA — CEP: 45.605-412 — Fone: (73) 2103- 2124- Fax: (73) 2103-2124
http://cmvitabuna.ba.gov.br/portal/ licitacao@cmvitabuna.ba.gov.br
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PREGAO ELETRONICO N2 002/2020
EDITAL DE LICITACAO N2 006/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 041/2020

DO PREAMBULO

A Camara Municipal de Itabuna-BA, com sede na Avenida Aziz Maron, s/n, Centro, na cidade de Itabuna, estado da
Bahia, CEP 45.605-412, através do seu Presidente, torna publico que se acha aberta a presente licitagdo, na
modalidade PREGAO, DO TIPO ELETRONICO, SOB N.2 002/2020 E PROCESSO ADMINISTRATIVO SOB N2 041/2020,
COM JULGAMENTO DO TIPO MENOR PRECO (GLOBAL), a qual sera processada e julgada nos termos da Lei Federal
n.2 10.520/2002, da Lei Complementar n.2 123/2006, Decreto Federal 10.024/2019, Decreto Municipal 9.408/2011,
subsidiariamente, da Lei Federal n.2 8.666/1993, e suas devidas atualizacbes, e de outras normas aplicaveis ao
objeto e modificagBes ulteriores.

O Pregoeiro Oficial, lury Silva Vanderlei, nomeado pela Portaria n.2 002, de 03 de Janeiro de 2020, processara e
julgara a presente licitagdo, devidamente auxiliado pela Equipe de Apoio.

O Pregdo sera realizado em sessdo publica on line por meio de recursos de tecnologia da informagdo — INTERNET,
através do site www.licitacoes-e.com.br, constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil, por meio do
IDENTIFICADOR: 830088.

O prazo limite de Acolhimento das Propostas sera até 25/08/2020 as 08h30min

O inicio do Acolhimento das Propostas sera dia 21/08/2020.

A data de abertura das propostas é o dia 25/08/2020 as 08h30min.

O inicio da sessdo da disputa dos lances ocorrera no dia 25/08/2020 as 09h:00min.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica, observardo obrigatoriamente o
horario de Brasilia/DF, e dessa forma serdo registradas no sistema eletronico e na documentagdo relativa ao
certame.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao objeto deverdo ser enviados até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessdo publica, via INTERNET, para o e-mail pregao@cmvitabuna.ba.gov.br, contendo,
obrigatoriamente, o nome completo do solicitante e CNPJ da empresa.

O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido.

As respostas serdo disponibilizadas diretamente no “site” www.licitacoes-e.com.br, no campo “mensagens”, no
“link” correspondente a este edital e poderdo ser acessados por todos os licitantes, bem como serdo
disponibilizadas no Diario Oficial da CMVI.

Pessoas juridicas interessadas neste pregdo poderdo adquirir gratuitamente o edital no portal eletrénico:
https://cmvitabuna.ba.gov.br/portal/ na  opgdo: Licitagbes, por meio do endereco eletrénico
licitacao@cmvitabuna.ba.gov.br ou no portal eletrénico: http://www.licitacoes-e.com.br, NUMERO IDENTIFICADOR
indicado no item 1.3 deste Edital.

DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS DE
CESSAO DE FERRAMENTA TECNOLOGICA EM AMBIENTE WEB PARA A GESTAO DA TRAMITAGAO DE PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS EM FORMATO ELETRONICO, NO AMBITO DA CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA (CMI), INCLUINDO A
SUA IMPLANTACAO, TREINAMENTO DE USUARIOS, OPERAGAO ASSISTIDA, MANUTENGAO, ASSISTENCIA TECNICA E
ATUALIZACAO, conforme disposto neste Edital e em seus Anexos, que fazem parte integrante deste instrumento.

3.
3.1.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
Poderdo participar deste Pregdo quaisquer licitantes que:

3.1.1. tenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregéo;
3.1.2. atendam os requisitos minimos de classificagdo das propostas exigidas neste edital; e
3.1.3. comprovem possuir os documentos de habilitagdo requeridos.
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3.1.4. tenham realizado seu credenciamento como usudrio junto ao Banco do Brasil, para a obtengdo de chave
de identificagdo ou senha individual, atendendo a todas as exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, devendo:

3.1.4.1. Manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo do presente
Edital, em campo préprio do sistema eletronico, bem como que a proposta esta em conformidade com
o exigido no instrumento convocatério;

3.1.4.2. Remeter eletronicamente a proposta com a descricdo do objeto e o preco ofertado até, no
maximo, a hora marcada para o inicio da sessdo publica, indicada no preambulo deste Edital;

3.1.4.3. Responsabilizar-se, exclusivamente, por todos os custos decorrentes da elaboragdo e
apresentacdo da proposta, e, inclusive, pelas transagdes que forem efetuadas no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessdo
publica.

3.2.  Nao poderado participar desta licitagdo:

3.2.1. pessoas fisicas ou juridicas declaradas inidoneas, que estejam cumprindo a sangdo de suspensdo
tempordria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo ou que tenham
sido penalizadas, pela CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA, por prética de qualquer dos atos previstos no
art. 72 da Lei Federal n.2 10.520/02, cuja penalidade esteja em vigéncia na data de abertura da licitagdo;

3.2.2. empresas que sejam constituidas sob forma de consdrcio;

3.2.3. empresas que estejam sob faléncia, concordata, dissolugdo, liquidagdo, recuperagdo judicial ou
extrajudicial;

3.24. empresas cujo dirigente, gerente, sdcio ou responsavel técnico seja servidor publico da Camara;

3.3. A participacdo na presente licitagdo implica, tacitamente, para a licitante:

3.3.1. a aceitagdo plena e irrevogével de todos os termos, cldusulas e condigbes constantes neste edital e em
seus anexos;

3.3.2. a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor;

3.3.3. a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em
qualquer fase do processo.

4. DO CREDENCIAMENTO E DECLARACOES

4.1. Como condigdo especifica para participagdo do pregdo por meio eletrénico é necessdrio, previamente, o
credenciamento pelos licitantes no sistema do Banco do Brasil, através da atribuigdo de chave de identificagdo e/ou
senha individual.

4.2. O credenciamento do usuario serd pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o licitante responsavel por
todos os atos praticados;

4.3. O credenciamento do usuario implica em sua responsabilidade legal e na presungdo de capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo;

4.4.  Os licitantes interessados na concessdo de tratamento diferenciado assegurado pela Lei Complementar n. 123/2006
deverdo estar previamente cadastrados no sistema do Banco do Brasil como microempresas ou empresas de
pequeno porte.

4.5. O licitante é responsavel pelos 6nus decorrentes da perda de negdcios, resultante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexdo.

4.6. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5. DA VISTORIA
5.1. A realizagdo de vistoria sera facultativa, cabendo a quem optar pela ndo realizagdo apresentar declaragdo de que
possui o conhecimento integral do objeto e responsabilizar-se pelas consequéncias da sua opgdo.
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5.2. A vistoria podera ser previamente agendada com a Diretoria Administrativa, pelo telefone (73) 2103-2116, e-mail
diretoria@cmvitabuna.ba.gov.br, que ird indicar o dia e hordrio para sua realizagdo e designar servidor responsavel por

acompanha-la.

5.3. A vistoria técnica sera realizada pelo representante legal da licitante no enderego da Camara Municipal de Itabuna,
localizada na Avenida Aziz Maron, SN, Bairro Gées Calmon, Itabuna-BA, em até 24 (vinte e quatro) horas antes da data
marcada para julgamento do certame.

5.4. Aqueles que realizarem a visita técnica sera concedido pelo Orgdo Atestado de Vistoria, devidamente assinado por
representantes de ambas as partes, certificando que a licitante vistoriou o local onde sera executado o objeto, tomando
conhecimento de todas as informagdes e das condigdes para o cumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do objeto.
5.5. O Atestado de Vistoria ou a Declaragdo de Pleno Conhecimento do Objeto devera fazer parte da documentagdo de
habilitagdo.

6. DA FORMA DE APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico Licitagdes-e, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta eletrdnica (sem identificacdo) com a descri¢do do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-
se-3 automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de
chave de acesso e senha.

6.3.  Os documentos de habilitagdo e a proposta de precos devera estar em formato PDF.

6.4. Os documentos relativos a habilitagdo e os Anexos deverdo obrigatoriamente ser enviados por meio do sistema, no
momento da inclusdo de sua proposta, sob pena de inabilitagdo.

6.4.1. O(s) documento(s) que necessitar(em) de assinatura e/ou o(s) que for(em) original(is), deverda(do)
ser autenticado(s) ou assinados digitalmente

6.5. Quando do langamento da proposta, através do SISTEMA ELETRONICO, o licitante devera langar o valor global do
lote, com duas casas decimais ap6s a virgula.

6.5.1 E vedada a identificagdo do licitante em qualquer campo ou anexo quando do preenchimento da
proposta eletrdnica, sob pena de desclassificagdo imediata.

6.5.2 O licitante podera concorrer apenas ao lote que for de sua conveniéncia, desde que em sua
totalidade.

6.6. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo, ainda que
haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

6.7. No ato da inclusdo de propostas o licitante deve fazer as declaragdes abaixo, assinalando em campo préprio do
sistema:

6.7.1 Declaracdo de que é microempresa ou empresa de pequeno porte, e que, sob as penas da lei, cumpre
os requisitos estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006 e estd apta a participar da licitacdo;

6.7.2 Declaragdo do licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXII do
art.72 da Constituigdo Federal;

6.7.3 Declaragdo de que a proposta foi elaborada em forma independente;

6.7.4 Declaragdo que esta ciente e concorda com as condigdes e requisitos de habilitagdo contidos no
Edital.

6.8. A Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras as propostas e lances.

6.9. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

6.10. N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.
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A partir do horario previsto no Edital, a sessdo publica na internet serd aberta por comando do pregoeiro com a
utilizagdo de sua chave de acesso e senha.

Caso haja discordancia entre as especificagbes do objeto consignadas no sistema do pregdo eletronico e as
estabelecidas neste Edital, prevalecerdo as deste ultimo.

O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

0OS PRECOS PROPOSTOS devem levar em consideragdo os pregos praticados no mercado, estar expresso em moeda
corrente nacional (R$), considerando as quantidades constantes neste Edital

INCLUSOS NO PRECO todas e quaisquer despesas necessdrias para o fiel cumprimento do objeto desta licitagdo,
inclusive todos os custos com: salarios; encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal do
fornecedor; fardamento; transporte de qualquer natureza; materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios
e equipamentos utilizados; depreciagdo; aluguéis; administragdo; impostos; taxas; emolumentos e quaisquer outros
custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento da obrigagdo pelo Fornecedor.

As informagdes técnicas do objeto deverdo ser inseridas no campo “descrigdo complementar” do sistema;

As informagdes, quando couber, referentes a marca, modelo e ao fabricante do produto ofertado deverdo constar,
apenas, nos campos proprios do sistema;

Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

DA DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
Apods a abertura da sessdo, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

Toda e qualquer desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

Qualquer elemento que possa identificar a licitante, importara a desclassificagdo da proposta.

Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO E DA ETAPA DE LANCES
Se for o caso, o pregoeiro comunicara aos licitantes, apds a abertura da sala de disputa, a sua opgdo por realizar a
disputa simultdnea de lote/itens.

8.1.2. Em regra, a disputa simultdnea de lote/itens obedecerd a ordem sequencial dos mesmos. Entretanto, o
pregoeiro poderd efetuar a abertura da disputa de lote/itens selecionados fora da ordem sequencial.

O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

Em atendimento ao inciso | do art. 48 da Lei Complementar n. 123/2006, os certames cujo valor da contratagdo
seja de até R$80.000,00 (oitenta mil reais), assegurar-se-d EXCLUSIVAMENTE a participa¢do de microempresas,
empresas de pequeno porte, excetuando-se as hipdteses do art. 49 do mesmo diploma legal.

8.2.1 No suposto em que ndo acudam licitantes credenciados como microempresas, empresas de pequeno porte,
para as situagdes previstas no caput, o fato sera registrado em ata, restando o referido certame prejudicado, sendo
declarada a sua desergdo.

Classificadas as propostas, o Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, no hordrio de Brasilia-DF, definido no
preambulo deste edital, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

Na formulagdo de lances, deverdo ser observados os seguintes aspectos:

8.6.1 as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o hordrio fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital;
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8.6.2. lances iguais serdo ordenados por ordem cronoldgica de registro no sistema, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado, primeiramente

8.6.3. a licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema

8.7. Durante a sessdo publica deste pregdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do seu detentor.

8.8. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

8.9. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema eletrénico poderd
permanecer acessivel as licitantes para a recepgdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua
atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.10. Quando ocorrer a desconexdo do pregoeiro por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera
suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo aos participantes, no sitio http://www.licitacoes-e.com.br/.

8.11. Serd adotado para envio de lances, nesta licitagdo, o modo de disputa “aberto e fechado”, no qual as licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com possibilidade de lance final e fechado.

8.12. A etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo de 15 (quinze) minutos, sem prorrogagdo. Encerrado esse
prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez)
minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances serd automaticamente encerrada.

8.13. Encerrado o prazo aleatério acima previsto, o sistema selecionara:

8.13.1. O autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por
cento superiores aquela, para que possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento desse prazo.

8.13.2. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢gdes acima, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance
final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo.

8.14. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 8.13.1 e 8.13.2 o sistema ordenara os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

8.15. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos nos itens 8.13.1 e 8.13.2, havera o reinicio da etapa
fechada para que as demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance
final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo. Encerrado o prazo, o
sistema ordenard os lances em ordem crescente de vantajosidade.

8.16. Na hipdtese de ndo haver licitante classificada na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitagdo,
o Pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, para
as demais licitantes, seguindo o disposto no item 8.15.

8.17. Concluida a etapa de lances, o sistema identificara as ME/EPPs participantes, fazendo a comparagdo entre os
valores da primeira colocada (caso esta ndo seja uma ME/EPP), e das demais ME/EPP na ordem de classificagdo, a
saber:

8.17.1. A proposta que se encontrar na faixa até 5% (cinco por cento) acima da proposta de menor preco estara
empatada com a primeira colocada e terd o direito, no prazo de 5 (cinco) minutos, controlado pelo sistema, de
encaminhar sua uUltima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, para o desempate.

8.17.2. Sendo identificadas propostas de ME/EPPs com valores idénticos, e permanecendo o empate até o
encerramento dos lances, o sistema fara sorteio eletrénico entre elas, definindo e convocando automaticamente a
vencedora para o encaminhamento de oferta final do desempate, procedendo-se na forma do item supra.

8.17.13. Caso a ME/EPP convocada para apresentar oferta final na forma do item 18.1.1, desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o Pregoeiro convocara as demais ME/EPPs, participantes na mesma condigdo, na
ordem de classificagdo.

8.18. Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢Ges diferentes daquelas previstas
no Edital.
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O licitante que receber solicitacdo de negociagdo devera responder dentro do prazo estipulado na sessdo pelo
Pregoeiro. A negociagdo sera realizada por meio do sistema.

Concluida a negociagdo, o licitante melhor classificado devera encaminhar, via sistema, a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado, e se necessario, documentos complementares, no prazo de até 2 (duas) horas contadas da
solicitagdo do Pregoeiro no sistema.

No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances se o sistema eletrénico permanecer acessivel
aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando ocorrer a desconexdo do pregoeiro por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo serd
suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo aos participantes, no sitio http://www.licitacoes-e.com.br/.

Caberd ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrénico e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexdo.

9. DA ACEITAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

Encerrada a etapa de negociagdo o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo a especificagdo do objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para aquisi¢do
do objeto.

N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital.

N&do se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos
de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo, em conformidade com o disposto no artigo 44, § 32, da Lei n2
8.666/93.

Ndo serdo aceitas propostas com valor global, com duas casas decimais, em Real e em algarismo, superior ao
estimado pela Administragdo ou com pregos manifestamente inexequiveis.

Também ndo serdo aceitas propostas com valor unitdrio, com duas casas decimais, em Real e em algarismo,
superior ao estimado pela administragdo.

Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com os de mercado do objeto
deste Pregdo.

Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 39, Art. 43 da Lei n? 8.666/93.

O Pregoeiro podera converter o processo em diligéncia para que a licitante demonstre a exequibilidade de sua
proposta. Em sendo esta comprovada, a proposta sera admitida. Caso contrério, a proposta serd desclassificada.

E 6nus da licitante ter sempre a disposicdo documentos capazes de comprovar a exequibilidade de sua proposta.

Se o prego constante da proposta mais bem classificada for superior ao prego estimado para a contratagdo, o
Pregoeiro negociara com a licitante, com vista a obtengdo de menor precgo. A presente andlise serd feita apds a fase
de lances.

Ocorrendo a situagdo descrita no item 9.10 e caso a licitante ndo aceite baixar o seu precgo, serd este considerado
excessivo e a proposta desclassificada.

O prego proposto no lance final, ou aquele obtido por meio de negociagdo, sera fixo e irreajustavel e nele deverdo
estar incluidos os tributos, fretes e demais encargos necessdrios a execugdo do objeto licitado.

A PROPOSTA DE PRECOS REAJUSTADA deverd atender as informagdes do ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA DE

PRECOS e demais disposi¢des deste Edital e seus Anexos, contendo:

9.13.1. Razdo social, n.2 do CNPJ, enderego, telefone e enderego eletronico do licitante;

9.13.2. Modalidade e nimero da licitagdo;

9.13.3. Especificagdo do objeto licitado, conforme este edital e anexos, sendo obrigatério constar a marca;
9.13.4. No caso em que a marca possuir mais de um modelo, o licitante deverd informa-lo.

9.13.5. Consignar a assinatura do responsdvel ou do representante legal da empresa na proposta, bem como a
identificagdo de seu nome abaixo da assinatura;
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9.13.6. Prazo de validade da proposta, que nunca devera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos a contar da data
apresentagdo, sendo este prazo interrompido nos casos de recurso ou qualquer diligéncia que por ventura
o Pregoeiro julgue necessario realizar para o deslinde do presente.

9.13.7. Constar oferta firme e precisa, limitada rigorosamente ao objeto desta licitagdo, sem conter alternativas
de desconto ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, sob pena
de desclassificagdo.

9.13.8. Valor global do lote, discriminando o prego unitario e total do(s) item(ns) que o compde;

9.13.9. O(s) valor(es) unitdrio(s) e total(is) deve(m) ser apresentado(s) em moeda nacional e em algarismo com no
maximo 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

9.13.10. O valor global do lote deve ser apresentado em moeda nacional, em algarismo e por extenso, com no
maximo 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

9.13.11. Quando a divisdo do valor total/global pela quantidade licitada resultar em valor com mais de 2 (duas)
casas decimais, o valor unitario devera ser adequado ao limite de duas casas decimais. O valor global de
cada lote obtido apds a adequagdo deverd ser igual ou inferior ao valor arrematado.

A proposta deverd ser acompanhada do cronograma de execucdo dos servicos durante o periodo de 12 (doze)

meses da vigéncia contratual.

A comprovacdo da disponibilidade do sistema devera fazer parte da proposta comercial:

9.15.1. Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentard o registro, no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informagdo, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda Declaragdo de Titularidade do Software pela
prépria licitante, comprovando que os softwares apresentados na licitagdo sdo de sua propriedade;

9.15.2. Caso ndo seja a proprietaria, a licitante devera apresentar declaragdo ou certificagdo original em papel
timbrado (com firma reconhecida) do fabricante, dono do Software, informando que a mesma possui
plenos poderes para comercializar e estd apta a prestar os servicos de instalagdo, parametrizagdo e
suporte do produto ofertado.

9.15.3. Caso o fabricante ndo seja empresa nacional o documento devera ser apresentado por meio de tradugdo
juramentada;

O valor proposto serd de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

O critério de julgamento serd o MENOR PRECO GLOBAL.

Caso seja constatado pelo Pregoeiro a ocorréncia de erros de grafia/digitacdo, sera concedido prazo de até 20
(vinte) minutos para o licitante realizar os devidos ajustes.

Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se ndo for encaminhada no prazo estabelecido, o Pregoeiro a recusard e
examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao edital.

Sera recusada a proposta do licitante que esteja em desacordo com os requisitos estabelecidos neste instrumento
convocatério, que ndo seja enviada no prazo estipulado, que consigne precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de
documentagdo que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes
de produtividade sdo compativeis com a execug¢do do objeto da licitagdo.

Caso a proposta atualizada do licitante mais bem classificado seja considerada aceitdvel, o Pregoeiro prosseguira a
fase amostral.

DA FASE AMOSTRAL - AVALIAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS MiNIMOS DO SISTEMA

10.10. Imediatamente apds o julgamento das propostas comerciais, o Pregoeiro determinara que a licitante
detentora da melhor oferta dé inicio a demonstragdo do sistema a Equipe Técnica presente, visando a
verificagdo de atendimento quanto aos requisitos minimos exigidos.

10.11. A Equipe Técnica serd formada por trés servidores designados pela Camara.

10.12. A avaliagdo do sistema ofertado ocorrera da seguinte forma:
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10.12.1. A Equipe Técnica ira indicar, no inicio da apresentagdo, lista com 45 (quarenta e cinco) itens, dentre
aqueles contidos na tabela do Anexo VIII, para demonstragdo de atendimento pela licitante.

10.12.2. Deverd ser demonstrado que o sistema proposto atende, no minimo, a 40 (quarenta) dos itens escolhidos.

10.12.3. Os itens ndo atendidos no momento da avaliagdo, deverdo ser customizados pela empresa nos primeiros
90 (noventa) dias da execugdo do contrato, sob pena de responsabilizagdo com aplicagdo de sangBes na
forma definida em contrato, o qual a licitante deverd declarar o seu compromisso de cumprimento.

10.12.4. O responsavel técnico indicado pela licitante para a apresentagdo deverd reunir condigdes de sanar
possiveis duvidas quanto ao detalhamento do objeto apresentado;

10.12.5. A licitante que convocada a demonstrar o sistema, ndo o fizer, tera sua proposta comercial imediatamente
desclassificada;

10.12.6. Em virtude das medidas preventivas em relagdo ao COVID-19, a apresentagdo ocorrera através de sistema
de videoconferéncia, sendo de total responsabilidade da Contratada a indica¢do da ferramenta utilizada
para a apresentagdo, assim como dautilizagdo dos meios adequados para permitir a regular avaliagdo pela
Equipe Técnica designada pelo Orgdo.

10.12.7. A data para a apresentagdo serd realizada mediante prévio ajuste entre o Pregoeiro e a licitante no prazo
de até 03 (trés) dias Uteis apds a data do julgamento.

Caso a empresa licitante melhor classificada seja consiga demonstrar o atendimento minimo técnico do sistema na
fase amostral, o Pregoeiro prosseguira a fase de habilitagdo.

DA HABILITAGAO

Encerrada a etapa competitiva, bem como realizada a negociagdo, a aceitabilidade da melhor proposta e a fase
amostral, o Pregoeiro passara ao exame dos documentos que constam no sistema necessarios a habilitagdo, os
quais deverdo estar com prazo vigente no dia do certame e deverdo ser apresentados, por meio do sistema,
concomitantemente com a proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o hordrio
estabelecidos para a abertura da sessdo publica.

O licitante que deixar de apresentar a documentagdo, apresentar documentagdo falsa ou ndo mantiver sua
proposta, sera inabilitado do certame e ficard passivel da aplicagdo de multa, assim como a decretagdo da
suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a CMVI, sdo eles:

11.12. HABILITAGAO JURIDICA

11.12.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual.

11.12.2. Sociedade Comercial: Contrato Constitutivo e as alteragdes referentes ao capital social, enderego ou razdo social

ou somente a ultima alteragao, se estiver consolidada. Todos esses documentos devem estar registrados na Junta
Comercial ou no Cartdrio de Pessoas Juridicas.

11.12.3. Sociedade por Agbes: Estatuto Constitutivo acompanhado das Atas das Assembleias, devidamente arquivadas no

registro competente e publicadas no Diario Oficial.

11.12.4. Sociedade Civil: Inscrigdo do Ato Constitutivo acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

11.12.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de

registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

11.12.5.1. Documentos emitidos em outros paises devem ser autenticados pelo respectivo consulado e
traduzidos para o Portugués por tradutor juramentado.

11.13. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

11.13.1. Prova de inscrigdo regular no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF;

11.13.2. Prova de Regularidade perante o Sistema de Seguridade Social, demonstrada através da apresentacdo da Certiddo

Negativa de Débito (INSS), em certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil —
RFB, em cumprimento a Portaria MF 358 de 05/09/2014 com a redacdo dada pela Portaria 443/2014,
devidamente atualizada ou certidGes da Receita Federal e Previdéncia Social, separadas e dentro do prazo de
validade;

11.13.3. Prova de regularidade na Fazenda Municipal do domicilio do licitante;
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11.13.4. Prova de regularidade na Fazenda Estadual do domicilio do licitante;
11.13.5. Prova de regularidade no Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

11.13.6. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas — CNDT — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos da
Lei n2 12.440/2011.

11.14. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

11.14.1. Certiddo negativa de faléncia e concordata, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica. Na hipdtese de haver mais de um cartério distribuidor, a licitante deverd apresentar
certiddo negativa de cada cartdrio existente.

11.15. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

11.15.1. um ou mais atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por terceiro, pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) a execugdo satisfatéria, num periodo
minimo de 12 (doze) meses, de objeto com natureza idéntica ou similar ao software contratado, devendo o
documento conter, no minimo, a razdo social, enderego, o telefone do atestador e o niUmero do contrato, quando
couber.
11.15.1.1. O atestado devera fazer mengdo clara aos servicos de implantagdo, cessdo mensal, treinamento,
operacao assistida e mapeamento de processos, nos termos do inciso Il do artigo 30 da Lei 8.666/93.
11.15.1.2. Devera constar no Atestado o nome completo e CPF do responsével técnico pela execugdo dos
servigos nele mencionados, que devera possuir nivel superior em area de tecnologia da informagao.
11.15.1.3. O profissional mencionado no Atestado devera ser o responsavel técnico pela execu¢do do objeto,
admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pela administragao.
11.15.1.4. Sera aceito o somatdrio de atestados e/ou declaracdes de periodos concomitantes para comprovar
a capacidade técnica.
11.15.1.5. 0(s) atestado(s) devera (30) comprovar a execugdo de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo pretendido.
11.15.2. Apresentar a relagdo explicita do pessoal técnico responsédvel pela execugdo do objeto, indicando sua fungdo e
formagdo académica, acompanhada de declaragdo formal da sua disponibilidade.

11.16. DECLARACAO
11.16.1. Declaragdo de regularidade no Ministério do Trabalho, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo
72 da Constituicdo Federal, conforme anexo VIII.

11.16.2. Declaragdo De Pleno Conhecimento do Objeto, caso ndo exerga a faculdade de realizagdo de vistoria técnica.
11.17. DOCUMENTACAO PARA FORNECEDORES PORTADORES DE CRC
11.17.1. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos pelo Certificado de Registro
Cadastral - CRC, emitido pelo Estado da Bahia ou pela Unido com validade na data limite de apresentagdo dos

envelopes, guardada a conformidade com o objeto da licitagdo, acompanhado do(s) atestado(s) de capacidade
técnica.

11.17.2. A licitante deve apresentar ainda declaragdo de que apds a emissdo do CRC ndo ocorreu fato
superveniente impeditivo contra sua habilitagdo, conforme abaixo:

Eu, (nome completo), inscrito no CPF sob n.2 ............ , representante legal da empresa (razdo social), com sede na
(enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob ne ........ , DECLARO, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem
fatos impeditivos para habilitagdo desta empresa no presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

Por ser a expressdo da verdade, assino a presente.

11.17.3. No CRC serdo analisados somente os documentos exigidos para este certame, sendo desconsiderados todos os
outros documentos do referido certificado, mesmo que estejam com a validade expirada.

Pagina 9 de 64
Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Nossa Senhora da Conceig¢do — Itabuna — BA, CEP 45.600-000.
Espaco Cultural Professor Josué de Souza Brandao
Fone: (73) 2103-2124 e-mail: licitacao@cmyvitabuna.ba.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA
CNPJ n° 13.235.726/0001-55

: @;:%»ﬂ‘?‘; . PODER LEGISLATIVO

11.17.4. Se os documentos exigidos para fins de habilitagdo estiverem com o prazo de validade vencido, ou ndo constarem

11.18.

11.19.

11.20.

12.

12.1

12.2

no CRC, a licitante deverd inseri-los no envelope "Documentos", sendo que no caso de Microempresa ou Empresa
de Pequeno poderd sana-la, no prazo e condigdes previstos neste edital.

Se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinard a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital.

Para fins de habilitagdo, a verificagdo pelo érgdo promotor do certame nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certid3es constitui meio legal de prova.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante mais bem classificado e habilitado serd
declarado vencedor. A adjudicagdo so sera atribuida ao vencedor com o recebimento da proposta readequada e
demais documentos exigiveis, quando for o caso.

DO RECURSO ADMINISTRATIVO

Declarado o vencedor, ao final da sessdo, o Pregoeiro abrird prazo, durante o qual qualquer licitante poderd, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer da decisdo do
pregoeiro, no prazo dos primeiros 10 (dez) minutos do total disponivel no sistema, com o registro da sintese das
suas razoes, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias uteis para a apresentagdo das razdes do recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, cuja
contagem terd inicio no primeiro dia ttil subsequente ao do término do prazo do recorrente.

As manifestacGes realizadas apds o prazo estabelecido no item 11.1 serdo consideradas intempestivas e ndo serao
aceitas pelo Pregoeiro.

12.3 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante para recorrer da decisdo do Pregoeiro importarda na
decadéncia do direito a recurso e, consequentemente, na adjudicacdo do objeto da licitagdo ao licitante vencedor.

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10
13

133

13.4
13.5

14

Os recursos e as contrarrazdes deverdo ser encaminhados para o e-mail pregao@cmvitabuna.ba.gov.br dentro do
horério de expediente segunda a quinta-feira das 08:30 as 12:00 e 13:30 as 18:00 e na sexta-feira das 08:00 as
14:00; respeitando o prazo mencionado no item 11.1.

A auséncia do envio das razoes do recurso importard na decadéncia do direito de recurso, ndo sendo analisada a
mera manifestagdo do interesse recursal registrada no sistema.

Durante o prazo de apresentagdo do recurso, serad garantido o acesso do licitante aos autos do processo licitatério,
ou a qualquer outra informagdo necessaria a instrugdo do recurso.

Manifestada a intengdo de recorrer o Pregoeiro podera:

12.7.1 Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivagdo, fora do prazo estabelecido ou sem a
presenca dos pressupostos recursais.

12.7.2 Motivadamente, reconsiderar a decisdo.

12.7.3 Manter a decisdo, encaminhando o recurso para autoridade julgadora.

12.7.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicard o

objeto e homologard o procedimento licitatério. Com efeito as decisdes da autoridade competente serdo

publicadas no Diario Oficial Eletrénico da CMVI

O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidagdo dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

O resumo das decisGes dos recursos sera publicado no sistema.

DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipdtese em que a
adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologagdo.

A homologag3o deste Pregdo compete ao Presidente da CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA.

O objeto deste Pregdo serd adjudicado aos vencedores dos respectivos grupos de itens/lotes.

DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
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13.1 A adjudicataria tera cinco (05) dias Uteis para assinar o Contrato, mediante convocagdo efetuada através de
publicagdo no Diario Oficial do Municipio de Itabuna e mensagem eletrénica ou postal, sob pena de decair do
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei Federal n.2 8.666/93.

13.2 O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado
pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela CAMARA
MUNICIPAL DE ITABUNA.

13.3  Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a se o licitante vencedor mantém as condigdes de habilitagdo.

13.4 As despesas e providéncias inerentes a assinatura do Contrato serdo de total responsabilidade da licitante
vencedora.

13.5 O convocado devera providenciar como condigdo para assinatura do contrato:

13.5.1 Indicagdo do responsdvel pela assinatura do contrato contendo o nome completo, nimero da cédula de identidade
—RG e do Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda — CNPF/MF.

13.5.2 Indicagdo do representante da CONTRATADA durante a execugdo do contrato a fim de garantir seu cumprimento
de acordo com as diretrizes estabelecidas para sua realizagdo, o qual respondera ainda, pelo recebimento de todos
0s atos e comunicacdes formais expedidas pela CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA.

13.5.3 Estatuto ou Contrato Social da empresa, caso tenham ocorrido alteragdes que envolvam a representag¢do legal da
licitante, apds a entrega dos envelopes.

13.5.4 Instrumento publico ou particular de mandato, este ultimo com firma reconhecida, outorgando poderes ao
signatario da contratagdo, quando ndo se tratar de sdécio ou diretor autorizado através do estatuto ou contrato
social.

13.6 Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condi¢Ges estabelecidos, podera ser convocada
outra licitante para assinar o contrato, apés negociagdes e verificagdo da adequagdo da proposta e das condigdes de
habilitagdo, obedecida a ordem de classificagdo.

13.7 A divulgagdo do aviso ocorrerd por publicagdo no Diario Oficial Eletronico da Camara Municipal de Itabuna e
veiculagdo na Internet e a nova sessdo publica do Pregdo se processara de acordo com o disposto neste
instrumento.

14 DAS CONDICOES DE EXECUGAO

14.1 Os objetos deverdo atender rigorosamente as condi¢des/especificacbes exigidas, conforme estabelecido neste
edital e seus anexos.

15 DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

15.1 O objeto da licitagdo devera ser recebido conforme estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo I.

16 DA VIGENCIA E ALTERAGCAO DO CONTRATO

16.1 A vigéncia do contrato obedecera ao quanto disposto na Minuta de Contrato — Anexo llI, inclusive quanto a
possibilidade de prorrogagao.

16.2  As possiveis alteragdes ao contrato deverdo obedecer ao disposto na Minuta de Contrato — Anexo IlI

17 DO FATURAMENTO E DAS CONDICf)ES DE PAGAMENTO
17.1 O pagamento sera conforme estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo I.

18 DAS SANCOES

18.1 O licitante poderad ser sancionado com o impedimento de licitar e contratar com a CAMARA MUNICIPAL DE

ITABUNA e sera descredenciado no cadastro de fornecedores da CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30% do valor estimado para a contratagdo e demais cominagdes
legais, nos seguintes casos:

18.1.1 Cometer fraude fiscal;

18.1.2 Apresentar documento falso;
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18.1.3 Fizer declaragdo falsa;

18.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

18.1.5 Ndo assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo estabelecido;

18.1.6 Ndo Retirar a Nota de Empenho no prazo estabelecido

18.1.7 Deixar de entregar a documentagdo exigida no certame;

18.1.8 Nao mantiver a proposta.

18.2  Para os fins da Subcondigdo 21.1.4, reputar-se-do inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97
da Lei n2 8.666/93.

19 DA RESCISAO CONTRATUAL

19.1 A rescisdo do contrato poderd ocorrer nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n2 8.666/93.

19.1.1 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE poderd reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

19.2 No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que,
depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e
produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

20 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1 As despesas oriundas desta contratagdo, conforme levantamento de custo efetuado, apenso ao processo
administrativo, deverdo correr por conta dos seguintes recursos:

DOTAGAO 01

Projeto Atividade 01.031.001.2001 CAMV — Gestdo Manutengdo dos Servigos

Elemento Despesa 3.3.9.0.40.00.00 Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo —

Pessoa Juridica

Fonte de Recurso 00 Recursos Ordinarios — Tesouro

20.2 A despesa com a execucdo total do objeto desta licitacdo é estimada em R$ 182.166,23 (cento e oitenta
e dois mil cento e sessenta e seis reais e vinte e trés centavos), conforme o levantamento de custo
efetuado, apenso ao processo administrativo.

21 DAS DEFINICOES PARA OBTENGCAO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

21.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, os pedidos de informagdes e
esclarecimentos somente serdo aceitos por escrito, devendo ser encaminhados através do e-mail
pregao@cmvitabuna.ba.gov.br de segunda a quinta-feira, exceto feriados, das 12h00min as 18h00min e as sextas-
feiras das 08h00min as 14h00min.

21.2  Dafase de abertura até o encerramento da licitagdo, as duvidas e os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

21.3  As retificagdes, esclarecimentos ou quaisquer outras informagdes a respeito da licitagdo que venham ocorrer antes
da abertura do certame, serdo disponibilizados na internet, através de email encaminhado aos licitantes que
retornarem o protocolo, anexo a este edital, e, quando obrigatdrio, publicados no Didrio Oficial do Municipio de
Itabuna-BA.

21.4 A CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA n3o se responsabiliza pela comunicagdo dos fatos diretamente aos
interessados sob nenhuma outra forma que ndo por meio do sistema e no Diario Oficial da CMVI, quando oportuno.

21.5 As eventuais impugnagdes aos termos do presente Edital somente poderdo ocorrer em até 3 (trés) dias Uteis
anteriores a data da abertura das propostas.

21.6 O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias uteis.
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Acolhida a impugnagdo contra este Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

DOS ANEXOS
22.1 Compdem o presente edital:

26.1.1 Anexo | - Termo de Referéncia;

26.1.2 Anexo Il - Modelo de Proposta;

26.1.3 Anexo Il - Minuta de Contrato;

26.1.4 Anexo IV — Declaragdo de atendimento aos requisitos de habilitacdo;
26.1.5 Anexo V — Declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;
26.1.6 Anexo VI — Declaragdo de regularidade no Ministério do Trabalho;
26.1.7 Anexo VIl — Modelo de Atestado de capacidade técnica.

26.1.8 Anexo VIII — Tabela avaliagdo requisitos técnicos

26.1.9 Anexo IX — Planilha Preco Referéncia

Os documentos estdo agrupados em anexos separados, porém, todos eles se completam. A proponente deve, ao
valer-se do edital, inteirar-se de sua composi¢do, tomando conhecimento assim, das condigdes administrativas e
técnicas que norteardo o desenvolvimento do Pregdo e a formalizagdo contratual, de sorte que todos os aspectos
mencionados em cada documento deverao ser observados, ainda que nao repetidos em outros.

DAS DISPOSICOES FINAIS E DO FORO

Ao Presidente da CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA compete anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por
provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por considerd-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato
superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

A anulagdo do Pregdo induz a do contrato.

As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério, ressalvado o
direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

O licitante é responsdvel por acompanhar as publicagGes oficias inerentes ao certame nos seguintes meios: Diario
Eletronico da Camara Municipal de Itabuna - BA no portal eletronico: https://cmvitabuna.ba.gov.br/portal/ e avisos
no http://www.licitacoes-e.com.br, sendo mera faculdade da Comissdo Permanente de Licitagdo/ CMVI-BA o
encaminhamento de informagdes complementares por e-mail, telefone ou pelo correio.

O licitante arcard com todo e qualquer 6nus decorrente do ndo acompanhamento das publica¢des referentes ao
certame, sem prejuizo de aplicagdo das sang¢Ges cabiveis nos termos do Edital e da legislagdo que o rege.

O sistema eletronico gera a Ata da Sessdo Publica do pregdo, com indicagdo do lance vencedor e demais
informagdes relativas a Sessdo Publica.

O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes. A Ata sera
disponibilizada na internet para acesso livre, imediatamente apds o encerramento da sessdo publica.

Os atos essenciais do pregdo, inclusive os decorrentes de meios eletrénicos, serdo documentados no processo
respectivo, com vistas a aferigdo de sua regularidade pelos agentes de controle.

Os casos omissos que porventura forem detectados neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro e sua Equipe de
Apoio, com base na legislagdo em vigor.

Durante a sessdo publica qualquer consideragdo referente a licitagdo devera ser realizada, exclusivamente, via
sistema.

O pregdo podera ser suspenso, a critério do pregoeiro, com prévia comunicagdo no sistema.

Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situagdo do art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, todas as
disposi¢des relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.

Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo as ultimas.
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23.14 Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da CAMARA MUNICIPAL
DE ITABUNA, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n? 10.520/2002.

23.15 O edital poderd ser consultado/obtido, gratuitamente, desde que encaminhado solicitacdo para o e-mail
licitacao@cmvitabuna.ba.gov.br, adquirido no Setor de Licitagdes, ou copiado em pen drive ou midia gravavel do
interessado.

23.16 Para as questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas no foro da cidade de Itabuna/BA, se¢do judicidria da Bahia, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Itabuna-BA, 13 de agosto de 2020.

RICARDO DANTAS XAVIER
PRESIDENTE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1

2.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo de pessoa juridica para a prestagdo dos servigos de
cessao de ferramenta tecnolégica em ambiente WEB para a gestdo da tramita¢do de processos administrativos em
formato eletrdnico, no ambito da Camara Municipal de Itabuna (CMI), incluindo a sua implantagdo, treinamento de
usudrios, operagao assistida, manutengdo, assisténcia técnica e atualizagdo, conforme condicGes e especificagdes
técnicas aqui contidas.

JUSTIFICATIVA

A pretensdo de contratagdo aqui tratada, inicialmente, € motivada pela incessante necessidade de execugdo de agGes
com a finalidade de proporcionar a maior utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas para modernizagdo dos processos e
procedimentos administrativos realizados no ambito desta Camara Municipal.

Hoje, os procedimentos e processos realizados ocorrem, quase que em sua totalidade, por meio fisico. Este
instrumento, nos dias atuais, se mostra inadequado sob diversos pontos, como, por exemplo, a necessidade de
manutengdo espacgos fisicos voltados a acomodagdo de arquivos, menor eficiéncia e adverso as normas de
sustentabilidade, sobretudo pelo elevado consumo de insumos como papel, tinta para impressora e outros.

Sabe-se que a utilizagdo de programas de informatica especializados na gestdo dos processos eletrénicos tem sido
cada vez mais explorada por drgdos publicos no Brasil. Vemos isso com maior frequéncia nos érgdos do Poder
Executivo, Legislativo e Judicidrio das esferas federal e estadual, assim como em municipios de grande e médio porte,
com destaque para as capitais.

O Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia (TCM/BA) adotou, desde janeiro de 2016, a utilizagdo do
processo eletrénico em ambito interno e externo, inclusive para prestagdo de contas e respostas as notificacGes,
tendo melhorado o desempenho organizacional significativamente e proporcionado aos jurisdicionados maior
facilidade para o cumprimento de suas obrigagdes e aos cidaddos maior transparéncia em relagdo as prestagdes de
contas.

Além disso, é fato que a migracdo da execugdo de processos em formato fisico para o eletronico traz diversas
vantagens para o 6rgdo, destacando, entre outros a maior celeridade, transparéncia, seguranga na tramitacdo e
armazenamento das informagdes, economicidade e eficiéncia no desenvolvimento das atividades institucionais
administrativas.

Consoante posto acima, a imperiosa necessidade de espago para realizar o arquivamento dos processos também é
um ponto chave para incentivar a migragdo para o uso do processo eletrénico. Sem contar que, muitas vezes, com o
passar do tempo, o papel tem tendéncia a deteriorar e isso pode provocar a perca de informagdes historicas
relevantes para a administragdo.

N&o menos importante é a redugdo do consumo de papel em virtude do uso do processo eletronico, postura esta que
é, ja hd algum tempo, bastante recomendada pelas autoridades ambientais e muito aplicada por grandes
corporagdes, visando, sobretudo, a sustentabilidade do planeta.

Atualmente, j& se encontra maduro o uso dos Sistemas Integrados de Administragdo Publica (SIAP) pelos
departamentos que compdem a area de administragdo desta Camara Municipal, o qual comprovou, com o passar do
tempo, sua importancia para assegurar uma gestdo mais eficiente, transparente e moderna.

Logo, com base nas motivagdes acima apresentadas, se mostra relevante que avancemos mais um passo para a
modernizagdo dos processos no ambito desta Camara, ofertando a servidores, vereadores e cidaddos um Poder
Legislativo Municipal alinhado aos avangos que a tecnologia tem proporcionado a gestdo publica.

3. RELAGAO DE ITENS

3.1.

LOTE UNICO — CESSAO DE USO DE SISTEMA PARA GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS
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LOTE | ITEM DISCRIMINACAO UNID. QTD.
1 Locagédo da licencga de uso do sistema para gestdo de processos eletronicos, incluindo Mensal 12
a hospedagem do banco de dados, suporte técnico e manutengao.
2 | Operagdo técnica assistida “in loco” da utilizagdo do sistema. Mensal 06
1 3 | Implantagdo, configuragdo e habilitacdo do sistema. Servico 01
Treinamento e capacitagdo de usudrios na operagdo do uso do sistema, em turmas
4 . . P . Turma 08
com até 20 (vinte) pessoas e carga hordria minima de 08 (oito) horas.
5 | Mapeamento, configuragdo e inser¢do no sistema de Fluxos de Processos. Processos | 100
3.1.1. O julgamento das propostas deverd ser do tipo menor prego global, tendo em vista que a realizagdo por itens

3.1.7.

poderd ocasionar a contratacdo de diferentes pessoas para a execugdo do objeto, resultando em prejuizos
operacionais ao 6rgdo, tendo em vista que o sistema serd Unico e que os itens acima elencados sdo partes de um
todo, sendo invidvel a execugdo destes de forma apartada.

O sistema ofertado devera ser objetivamente avaliado nos termos da “Avaliacdo de Atendimento de Requisitos
Minimos do Sistema”, que é parte integrante deste Termo de Referéncia, e devera ser exigido a empresa vencedora
ap0os a fase da negociagdo direta com o pregoeiro.

O pagamento da locagdo da licenga de uso do software e da manutengdo se dara de forma mensal, sendo iniciado
somente apds o recebimento definitivo da implantagdo do sistema pelo fiscal e gestor do contrato e emissdo de
Autorizagdo de Fornecimento pela Contratante.

O pagamento da implantagdo do sistema se dard de forma Unica, enquanto que o treinamento sera quitado de
maneira proporcional a utilizagdo de turmas.

O pagamento do mapeamento de fluxos se dard pelo valor unitdrio por cada fluxo desenvolvido, devidamente
atestado pela fiscalizagdo do contrato.

O pagamento se dara pelo valor de fluxo efetivamente mapeado, ndo havendo obrigagdo de serem esgotados os
100 fluxos estimados.

Os valores maximos e quantidades de fluxos a serem mapeados se tratam de mera expectativa, e ndo geram
obrigagdo de pagamento pela Contratada, a menos que forem utilizados.

4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1.
4.1.1.

4.1.2.
4.1.3.

4.1.10.

ASPECTOS GERAIS DO SISTEMA E DOS SERVICOS:

O programa para virtualizagdo de processos administrativos devera ser uma ferramenta que permita a Camara
Municipal de Itabuna o gerenciamento e aperfeioamento da gestdo de processos e documentos da drea
Administrativa em formato eletronico.

O sistema deve ser compativel com as especificagdes de infraestrutura de Tecnologia da Informagdo contidas aqui.
O sistema cedido pela Contratada deverd comportar até 214 (duzentos) acessos simultaneos por usuarios e numero
ilimitado de acessos simultaneos para pesquisa e consulta destinada ao publico externo, e devera ser hospedado
em servidor remoto de responsabilidade da Contratada (em nuvem), permitindo acesso do sistema via WEB.

O servidor em nuvem disponibilizado pela Contratada devera armazenar todo o banco de dados produzido pela
utilizagdo do sistema pela Contratante, garantindo a seguranga quanto a fidedignidade e integridade dos arquivos e
informagdes nele inseridos e produzidos.

O sistema deverd permitir o acesso de usuarios e cidaddos, em caso de consulta, por meio de qualquer computador
com acesso a Internet via WEB.

A Contratada é responsavel por garantir a seguranga dos dados produzidos em razdo do uso do sistema pelos
servidores desta casa contra perdas ou vazamentos, por meio de utilizagdo de sistema de backup de dados,
redundancia, firewall, antivirus, AntiSpam e outros meios de segurancga disponiveis.

0O banco de dados gerado sera de propriedade da Contratante, e devera ser a ela transferido na eventual hipétese
de encerramento do contrato, independente do fato que o motivou.

A Contratada deverd apresentar, até o 52 dia Gtil de cada més, a Contratante, uma cépia em midia do banco de
dados utilizado pelo sistema, atualizado até o ultimo dia do més anterior a entrega.

A Contratada deverd apresentar até o 52 dia util de cada més, a Contratante, uma cépia em midia dos arquivos
digitais indexados, em formato PDF, de todos os processos digitais, atualizados até o ultimo dia do més anterior a
entrega.

Em caso de rompimento do contrato a contratada devera entregas uma cépia em midia do banco de dados
utilizados pelo sistema e dos arquivos digitais em PDF no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da
rescisdo.
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4.1.11. Em caso de rompimento da avenga por qualquer razdo, a Contratada deve assegurar o acesso ao sistema para

4.2,
4.2.1.

4.2.2.

consulta pela Contratante pelo periodo de até 24 (vinte e quatro) meses.
ESPECIFICAC@ES TECNICAS DO SISTEMA

O Sistema de Gerenciamento do Processo Eletronico devera ser uma ferramenta que permita controlar e gerenciar
todos os processos, procedimentos e documentos da area administrativa, permitindo sua virtualizagdo,
contemplando as fases de elaboragdo de processos, tramitagdo eletronica, anexagdo de documentos e
arquivamento digital, com todos documentos em formato .pdf, pesquisavel, e assinados digitalmente, através de
certificados digitais, de acordo com os requisitos previstos na MP n2 2.200-2, que instituiu a Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

O Sistema de Gerenciamento do Processo Eletrénico devera estd adequado as especificagdes técnicas e funcionais,
e os metadados, estabelecidos no e-ARQ Brasil para orientar a aquisi¢cdo e/ou a especificagdo e desenvolvimento de
sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos eletrénicos, estabelecido pelo Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ).

REQUISITOS GERAIS AO SISTEMA:

4.2.3.
4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

4.2.14.

4.2.15.

4.2.16.

Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

Ser acessivel via WEB por computadores, smartphones, notebooks ou tablets, adaptando seu formato ao tipo de

equipamento utilizado para o acesso.

Ter compatibilidade com os diversos navegadores, tais como o Internet Explorer 9 e superiores, Google Chrome e

Mozilla Firefox, bem como os sistemas operacionais existentes Windows XP e superiores, e ainda atender aos

requisitos de acessibilidade;

Possuir interface amigdvel e intuitiva, que faga a sua utilizagdo facil e agradavel ao usuario;

Possuir todas as mensagens e telas dos médulos que compdem o Sistema exibidas em idioma portugués do Brasil;

Permitir, sem comprometer a integridade do sistema, sempre que possivel tecnicamente, a sua adaptagdo as

necessidades da Contratante, por meio de parametrizagdes e customizagdes;

Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagdo interagindo as diversas camadas do sistema;

Permitir que as estagdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a rede LAN cabeada, WAN ou a rede

Wireless;

Permitir a visualizagdo e download, por usudrios que possuam permissdo, do inteiro teor dos processos, desde a sua

capa até a ultima lauda produzida até o momento da visualizagdo, em arquivos indexados, pesquisdveis e ndo

editaveis, na extensdo .pdf (pesquisavel) ou similar;

4.2.11.1. O arquivo gerado devera conter todos os documentos, manifestagdes e despachos que fazem parte do

processo com suas respectivas assinaturas digitais, e em ordem cronoldgica, de forma similar a um
processo fisico;

O Banco de Dados utilizado pelo software devera possibilitar a futura e eventual migragdo para sistemas de outras

empresas, sem que ocorra a perda de dados.

Emitir relatdrios gerenciais, nos termos pesquisados pelo usudrio, nos formatos minimos de TXT, RTF, XLS e PDF.

4.2.13.1. O sistema devera permitir a customizagdo ou inclusdo de modelos de relatérios para atendimentos as

necessidades especificas da Contratante.

4.2.13.2. Devera ser possivel a customizagdo do padrdo de pesquisa nos moldes definidos pela contratante.

A Contratada deverd, conforme necessidade da Contratante, prestar servicos de implantagdo de novas

funcionalidades em fungdo de novos requisitos funcionais complementares aos requisitos funcionais originalmente

contratados.

4.2.14.1. A prestagdo destes servicos deverd ocorrer por meio de andlise desses requerimentos,

dimensionamento do esforgo pela contratada, e aprovagdo pela Contratante;

Para a prestagdo do servigo e implementagdo de novas fungdes, a Contratante informara e realizara a priorizacao

dos requerimentos enviados a Contratada, responsavel pela gestdo da demanda.

O servigo de Implantagdo de Novas Funcionalidades e/ou Manutengado Evolutiva compreenderdo:

4.2.16.1. Desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema em operagdo no Ambiente de Produgdo da
Contratante, com uso das mesmas tecnologias ja implementadas;

4.2.16.2. Desenvolvimento e implantacdo de novos programas de interface/integracdo entre médulos, adicionais
aqueles implementados pela Contratada na Fase de Implantagdo, que foram fundamentais para que o
sistema entrasse em operagdo no Ambiente de Produgdo;

4.2.16.3. Desenvolvimento de alteracdes e/ou complementos aos requisitos funcionais e/ou técnicos obrigatérios
originalmente contratados, durante a execugdo do Projeto, na Fase de Implantagdo;
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4.2.16.4. Desenvolvimento de alteragbes e/ou complementos aos requisitos funcionais obrigatdrios originalmente
contratados, apos a execugdo da Fase de Implantagdo;

REQUISITOS MiNIMOS DE SEGURANCA AO SISTEMA:

4.2.17

4.2.18.

4.2.19.

4.2.20.

4.2.21.
4.2.22.

4.2.23.

4.2.24.

4.2.25.

4.2.26.

. O acesso ao sistema devera ocorrer por meio de permissdo de uso somente a usudrios autorizados pela

Contratante, respeitado o perfil de acesso atribuido a cada um;

Quanto ao acesso aos dados, o sistema devera oferecer mecanismos de seguran¢a que impegam usuarios ndo

autorizados de efetuar consultas ou alteragdes das informagdes nele inseridas;

As autorizagBes ou desautorizagdes inseridas no sistema de acesso pelo usuario as fungdes do sistema deverdo ser

dindmicas e ter efeito imediato;

O sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades e atribuir um perfil de

autorizagdo para cada usuario em especifico;

Permitir a inclusdo, exclusdo, alteragdo de cadastro e consulta de pessoas;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo de cadastro, consulta e exclusdo de departamentos ao sistema;

4.2.22.1. Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagdo de usuarios a um departamento especifico;

Permitir a inclusdo, excluséo, alteragdo de cadastro e consulta de usuarios;

4.2.23.1. Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de um usuario a uma pessoa e de perfis de
Usuario a um determinado Usudrio especifico;

Permitir a inclusdo, excluséo, alteragdo de cadastro e consulta de perfis de usudrio;

4.2.24.1. Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagdo de uma determinada fungdo existente a um
perfil de usudrio especifico e a sele¢do do modo de acesso: inclusdo, alteragdo, consulta e/ou exclusdo de
dados e arquivos;

Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha e também meio para

obtencgdo de nova senha ao usudrio que a esquecer;

Toda e qualquer modificagdo feita no sistema (em perfis, usudrios, médulos, fungBes, pessoas, setores, menus,

acessos e permissdes, etc.), seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e outros deverdo ser registrados em

Logs, descrevendo a acdo feita, realizada por qual usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP,

nome da maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e ao pessoal indicado pela Contratada

via relatério em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

REQUISITOS MiNIMOS PARA TRAMITAGCAO ELETRONICA:

4.2.27.
4.2.28.
4.2.29.
4.2.30.

4.2.31.

4.2.32.

4.2.33.

4.2.34.

4.2.35.
4.2.36.
4.2.37.

4.2.38

4.2.39.

4.2.40.
4.2.41.
4.2.42.
4.2.43.

Possuir fungdo para inclus3o, alteragdo, consulta e exclusdo da Area do Processo;

Possuir fungdo para inclusédo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

Possuir fungdo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, para registro de dados pertinentes
a estas, contendo, no minimo, os seguintes campos: Descrigdo da Fase, Area, Status de Arquivamento;

Permitir a vinculagdo de Setores a uma determinada Fase;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo, para registro dos seguintes
campos: Descricdo do Tipo de Processo, Area de vinculo, Status para Numeragdo Automdtica, Status para
Publicagdo no Portal, Status de Processo Eletronico, Status para Protocolizagdo Automatica;

Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos, definindo previamente as fases,
setores, tipo de expediente, possuir fluxos independentes entre os setores, e quem poderd receber um processo
(todos os servidores lotados no setor, apenas o Responsével pelo setor ou um servidor especifico);

Possuir recurso para criagdo de metadados ao cadastrar um Tipo de Processo, para registro dos seguintes campos:
nome do metadado, tipo do metadado (nimero, texto, data, booleano etc);

Possuir recurso para informar quais setores poderdo provocar a criagdo de determinado tipo de processo;

Possuir recurso para informar quais setores ou usudrios poderdo protocolizar um determinado tipo de processo;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, com registro de dados pertinentes aos
Documentos, contendo, no minimo, os seguintes campos: Tipo do Documento, Nimero, Data e Assunto;

. Permitir a anexacdo de arquivos no formato PDF/pesquisavel ao Documento, selecionando quem deverd assinar
digitalmente o arquivo, deixando a opgdo para que o setor responsavel possa monitorar;

Ao anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a situagdo pendente de assinatura eletronica e enquanto ndo
houver a assinatura, o documento ndo podera ser publicado, tampouco seguir para uma proxima fase;

Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos;

Possuir fungdo para efetuar a tramitacdo de eletronica de processos em lote;

Possuir fungdo para apensar processos que versem sobre tematicas que permitam esta agdo;

O usudrio ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletronica, tera acesso aos processos organizados da
seguinte forma: Processos enviados por outros setores e ainda ndo recebidos pelo usuario; Processos aptos para
serem despachados; Processos enviados pelo usuario e ainda ndo recebidos pelo setor destinatério;
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4.2.44.

4.2.45.

4.2.46.

4.2.47.

4.2.48.

4.2.49.

4.2.50.

4.2.51.

4.2.52.

4.2.53.

4.2.54.

4.2.55.

4.2.56.

4.2.57.
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Possui recurso de comunicagdo automatica, através de mensagem por e-mail cadastrado no sistema, do usudrio
responsavel por conduzir a etapa em que o processo se encontra, informando sobre a necessidade deste adotar as
acdes que Ihes sdo competentes;

Possuir recurso para arquivar o processo no proéprio setor;

Possuir recurso para receber os processos em lote;

Na fungdo de tramitagdo eletrdnica, cada usudrio sé podera acessar os processos enviados para o seu setor, exceto
quando o seu perfil de acesso permita a visualizagdo de outros processos;

O usudrio s6 podera escolher os pareceres da tramitagdo previamente cadastrados no fluxo de cada tipo de
processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;

Todos os documentos anexados deverdo ser assinados digitalmente pelo responsavel pela inclusdo;

Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, Nimero e Ano do Processo, Area,
Autor, Assunto (ementa e corpo) e Situagdo, e pelo contelido do Anexo Principal do Processo Eletronico e também
pelos anexos em PDF’s pesquisaveis;

No resultado da consulta, devera o sistema listar o total de registros encontrados, e o seguinte conteudo: Tipo,
Numero e Ano do Processo, Ementa, Autor, Situagdo.

4.2.51.1. Ao clicar num determinado processo, o sistema devera exibir todas as informag&es acerca do processo;

Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente e quais processos
digitais estdo pendentes de assinatura digital;

Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os Documentos Anexos da
Tramitagdo Eletrdnica e as Tramitagdes Eletrénicas, todos ordenados por data de criagdo;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados pertinentes ao local
onde os processos serdo arquivados;

Mudar o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma fase configurada com
Status de Arquivamento, sendo possivel a alteracdo desta situagdo desde que autorizado pela autoridade
competente indicada pela Contratante;

Possuir recurso para consultar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando no minimo: data e
responsavel pelo arquivamento;

Possuir um recurso que permita a anexacdo de documentos (através de memorando) em processos arquivados,
mediante autorizagdo especifica para isto pela autoridade competente indicada pela Contratante;

REQUISITOS MINIMOS PARA ELABORACAO E ADMISSAO DE PROCESSOS DIGITAIS:

4.2.58.

4.2.59.

4.2.60.
4.2.61.
4.2.62.

4.2.63.

4.2.64.

4.2.65.
4.2.66.

4.2.67.
4.2.68.
4.2.69.
4.2.70.

Permitir a abertura de um processo digital, pelos usudrios vinculados a uma Unidade, com autorizagdo para tal,
selecionando, no minimo, as seguintes informagdes: Area vinculada, Unidade de Origem, Tipo do Processo,
Coautores, se houver, Ementa/Assunto, Corpo, Ciéncias, sendo que cada processo devera ter um Numero Unico e
Ano do Protocolo, que comporao identificador tnico (ID) no banco de dados e sera visivel ao usuario no momento
da criagdo para rastreamentos futuros, caso necessario;

Possuir opgdo para que o usudrio gere o Anexo Principal (PDF/A pesquisavel) através do sistema com base em
modelos fornecidos pelo Orgdo ou através da anexagdo de um arquivo no formato PDF/A pesquisavel;

Permitir a anexagdo de arquivos somente no formato PDF/A pesquisével;

Ao elaborar um processo digital, marcd-lo com a situagdo pendente de assinatura eletronica;

Em todas as fases, disponibilizar consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: area vinculada,
Unidade de Origem, tipo, assunto, periodo, status, contetido do corpo, conteido da ementa, Autor, nimero e ano
do protocolo, nimero do processo (ID), situagdo (e outras informagBes que a Contratante precisar e que serdo
transmitidas posteriormente);

Mostrar em campo especifico a lista de processos digitais da Unidade, separados por Caixas: Processos Digitais
Elaborados e Processos Digitais Protocolados;

Exibir para o usudrio em local especifico, de forma clara, quais processos digitais ja foram assinados digitalmente e
quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital, bem como as providéncias que devem ser adotadas;
Possuir recurso para abrir o Anexo Principal do Processo Digital diretamente no sistema;

Permitir a admiss&o e protocolizagdo, somente pelos usuarios autorizados, dos documentos digitais elaborados pela
Unidade;

Ao protocolizar um documento digital, gerar automaticamente o nimero do protocolo, data e hora;

Permitir a opgdo de juntada de protocolo a processo ja existente ou a criagdo de novo processo;

A numeracdo de Protocolo deverd ser sequencial e automatica, em formato definido pela contratante.

A numeragdo do Processo deverd ser sequencial em campo alfanumérico, cuja sequéncia de numeragdo dependera
exclusivamente do tipo de processo selecionado, havendo um tipo de numeragdo diferenciada para determinados
tipos de processo, conforme definido em conjunto com a contratante;
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4.2.71.

4.2.72.
4.2.73.

4.2.74.
4.2.75.
4.2.76.

4.2.77.

4.2.78.

4.2.79.
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Na fungdo de admissdo de documentos para abertura de novo processo ou vinculagdo a processo ja existente,
disponibilizar consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: autor, area, tipo, assunto, periodo e
numero do processo, ou mediante pesquisa de qualquer outro campo solicitado pela Contratante;

As numeragdes sequenciais de protocolo e de processo deverdo ser reiniciadas ao inicio de cada ano;

Todo processo gerado devera possuir capa contendo informagdes padrdo indicadas pela Contratante, nos moldes
dos processos fisicos atualmente existentes;

Somente permitir a protocolizagdo de processos que forem assinados digitalmente;

Permitir a exclusdo de um processo digital criado, desde que ele ainda ndo tenha sido protocolado;

Ao protocolar um processo digital, gerar automaticamente o nimero do processo, nimero do protocolo, data e
hora do protocolo e encaminhar estas informagdes ao e-mail indicado pelo requerente;

Permitir que somente os usudrios de cada Unidade visualizem os documentos criados e ainda ndo assinados e
protocolados;

Nos casos em que o Tipo do Processo esteja configurado com a numeragdo automatica ativada, numerar
automaticamente o tipo de processo ao protocolar o Processo Digital;

Sé permitir o protocolo e publicagdo dos processos que forem assinados digitalmente;

REQUISITOS MiNIMOS SOBRE ASSINATURA DIGITAL DE PROCESSOS ELETRONICOS

4.2.80.

4.2.81.

4.2.82.

4.2.83.
4.2.84.

4.2.85.

4.2.86.

4.2.87.

4.2.88.

Possuir recurso para assinar eletronicamente, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP- Brasil, os arquivos
em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da Tramitagdo Eletronica e Tramitagdes
Eletronicas;

Possuir recurso para assinar eletronicamente em lote, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP-Brasil, os
arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da Tramitagdo Eletronica e
Tramitagdes Eletrbnicas;

Possuir recurso para abrir o Anexo Principal, os Documentos Anexos da Tramitagdo e as TramitagGes Eletrénicas no
sistema;

Ao assinar o documento em PDF, o sistema deverd marca-lo com a situagdo assinado eletronicamente;

Ao assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizagdo da assinatura eletrdnica todas as vezes que o usudrio
acessar o documento eletronico;

Possuir recurso que permita assinar eletronicamente qualquer despacho, manifestagdo ou documento elaborado
no préprio sistema de virtualizagdo de processos ou nele inseridos;

Possuir recurso que permita multiplas assinaturas eletrénicas em documentos produzidos pelo préprio sistema de
virtualizagdo de processos ou nele inseridos;

Todos os procedimentos de assinatura digital realizados por meio do sistema deverdo ser compativeis com as
especificagdes dos certificados digitais utilizados pela Contratante;

Devera disponibilizar de forma facil meio para visualizar nos documentos assinados eletronicamente uma marca de
identificagdo do usudrio que assinou bem como para verificagdio de autenticidade do documento no site da

Contratante;

REQUISITOS MiNIMOS REFERENTES AOS PROCESSOS

4.2.89.
4.2.90.
4.2.91.
4.2.92.

4.2.93.
4.2.94.

4.2.95.

4.2.96.

4.2.97.

Possuir fungdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, permitindo o registro de dados
pertinentes, contendo, no minimo, os seguintes campos: Descrigdo da Fase, Area, Status de Arquivamento, Unidade
competente para realizar a agdo, Fase Anterior e Proxima Fase;

Permitir a vinculagdo de Unidades de Trabalho a uma determinada Fase do Processo;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do parecer, manifestacdio ou despacho para a
tramitagdo, respeitando as regras ajustadas junto a contratante;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do tipo de Processo, para registro de dados pertinentes
aos tipos de processos, contendo os seguintes campos: Descricdo do Tipo de Processo, Area, Status para
Numeragdo Automatica; Status para Publicagdo no Portal; Status de Processo Eletrdnico;

Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos e legislativos, definindo previamente as
fases, nucleos e pareceres por tipo de processo;

Possibilitar que o tramite de processos especificos fique com a destinagdo livre em todos os seus tramites, podendo
eventualmente ser encaminhados a qualquer Unidade, em qualquer fase de tramitagdo e assegurar que, mesmo em
processos com fluxos definidos, o usuario possa encaminhar, caso necessario, a qualquer outra Unidade sendo a
indicada para a préxima fase;
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4.2.98. Possuir fungdo para que o usuario escolha o tipo do formuldrio que vai ser utilizado em determinado tramite, de
acordo com os impressos ja existentes no Orgdo, os quais serdo disponibilizados a Contratada para inser¢3o no
sistema;

4.2.99. Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, para registro de dados pertinentes aos
Documentos, contendo os seguintes campos: Tipo do Documento, Numero, Data, Destinatédrio, caso haja, e
Assunto;

4.2.100. Permitir a anexagdo de arquivos no formato PDF/A (pesquisavel) ao Documento, selecionando quem devera
assinar digitalmente o arquivo;

4.2.101. Ao anexar um arquivo ao documento, marcda-lo com a situagdo pendente de assinatura eletronica;

4.2.102. Possibilidade de anexar arquivo sem a necessidade de tramite do processo;

4.2.103. Possuir a fungdo de controle de prazo em qualquer fase de tramitacdo, e referente a qualquer documento
juntado, possibilitando o aviso do usuario, inclusive por e-mail, quando o prazo expirar sem que tenha ocorrido
resposta;

4.2.104. Possuir fungdo para assinatura digital de despachos, manifestagdes ou pareceres em lote, inclusive multiplas;

4.2.105. Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos;

4.2.106. Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos em lote;

4.2.107. O usudrio ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletrdnica, tera acesso aos processos organizados da
seguinte forma: Processos enviados por outras Unidades e ainda ndo recebidos pelo usuario; Processos aptos
para serem despachados; Processos enviados pelo usudrio e ainda ndo recebidos pelo setor destinatario;

4.2.108. Possuir recurso para arquivar o processo na prépria Unidade, com aviso sobre eventual vencimento de prazos;

4.2.109. Possuir recurso para receber os processos em lote;

4.2.110. Na fungdo de tramitagdo eletronica, cada usuario s6 podera acessar os processos enviados para a sua Unidade;

4.2.111. Toda tramitagdo eletrénica, bem como os documentos anexados nesta etapa, deverdo ser assinados digitalmente;

4.2.112. Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, Nimero e Ano do Processo, Area,
Unidade de Origem, Autor, Assunto e Situagdo, ou qualquer outro campo (todos os campos deverdo ser
pesquisdaveis);

4.2.113. No resultado da consulta, listar o total de registros encontrados, e o seguinte contetdo: Tipo, Nimero e Ano do
Processo, Ementa, Autor, Situagdo, ou outros campos eventualmente solicitados;

4.2.114. Na consulta, identificar de forma clara, quais processos foram assinados digitalmente e quais estdo pendentes de
assinatura digital;

4.2.115. Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os Documentos Anexos da
Tramitagdo Eletronica e as Tramitagdes Eletrnicas, todos ordenados por data de criagéo;

4.2.116. Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados pertinentes ao local
onde os processos serdo arquivados;

4.2.117. Mudar o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma fase configurada
com Status de Arquivamento;

4.2.118. Possuir recurso para registrar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando no minimo:
localizagdo, data e responsavel pelo arquivamento;

4.2.119. Possuir recurso para arquivar processo no Arquivo Geral por usuario com permissdo especifica para tal
procedimento

4.2.120. Possuir fungdo de criagdo de despachos padrdo por cada usuario, os quais poderdo ser selecionados para
utilizagdo nos tramites dos processos;

4.2.121. Toda e qualquer modificagdo feita em software (em perfis, usudrios, médulos, fungdes, pessoas, setores, menus,
acessos e permissdes, etc.), seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e etc. deverdo ser registrados em
Logs descrevendo a agdo feita, realizada por qual usudrio, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP,
nome da maquina do usudrio) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de Tl via relatério
em sistema e em formato exportével (como pdf, .csv, xml);

4.3. ESPECIFICACAO DOS DEMAIS SERVICOS
4.3.1. IMPLANTACAO DO SOFTWARE

4.3.1.1. Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e inicio da utilizagdo do Sistema
para gestdo dos processos eletronicos pela Contratante;

4.3.1.2. Aimplantagdo do sistema deverd ser acompanhada por servidores designados pela Diretoria Administrativa, que
se responsabilizardo por todo relacionamento administrativo da Contratada com a Contratante;

4.3.1.3. O prazo para implantagdo devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de recebimento da
Autorizagdo de Servigo, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) dias, mediante apresentacdo de pedido com
justificativa razodvel apresentado pela Contratante e autorizagdo pela Diretoria Administrativa;

4.3.1.4. Caso a Contratada demonstre ser tecnicamente viavel, a implantagdo podera ser realizada sem a necessidade
de deslocamento presencial a sede da Contratante.
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O sistema devera esta instalado no servidor da Contratada, no formato de Cloud Computing (Computagdo em
Nuvem), sendo de sua responsabilidade disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessarios para
o perfeito funcionamento da solugdo;

DOS SERVICOS DE CUSTOMIZAGAO

4.3.1.6.

4.3.1.7.

4.3.2.

4.3.2.1.
4.3.2.2.
4.3.2.3.

4.3.2.4.

4.3.2.5.

4.3.2.6.

4.3.2.7.

4.3.2.8.

4.3.2.9.

Durante a implantagdo podera ocorrer a necessidade de Customizagdo de algumas tabelas, cadastros, consultas,
relatérios do sistema ou qualquer outro item, visando atender a Legislagdo, ao Regimento Interno da CMI ou a
solicitagdo da Contratante para melhor utilizagdo da ferramenta sem implicagdo custo adicional;

As customizagdes requeridas pela Contratante deverdo ser implementadas no prazo de até 10 (dez) dias,
contados a partir do pedido, exceto mediante justificativa técnica apresentada pela Contratada e aceita pela
Diretoria Administrativa, quando serd ajustado em comum acordo o prazo para execugao.

MAPEAMENTO E CONFIGURAGAO DE FLUXO DE PROCESSOS

A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuragdo de fluxos de até 100 (cem) tipos de processos;

A indicacdo dos fluxos a serem mapeados se dara a critério da Contratante, observado o limite maximo indicado;

A Contratante podera, sempre que necessario, requerer alteragdo no fluxo de processos, sem que isso signifique a

implementacdo de um novo tipo de processo;

O mapeamento de fluxos tem a finalidade de subsidiar o abastecimento de dados no sistema locado, quanto ao

fluxo de cada processo, tornando pré-definidos os tramites do fluxo de cada tipo de processo, a fim de

aperfeicoar o andamento dos processos, evitando encaminhamentos equivocados e/ou desnecessarios;

Para cada Tipo de Processo devera ser fornecida documentagdo da visdo funcional, permitindo aos usuarios

descrever por completo o processo incluindo também a documentagdo referente aos tipos documentais e fluxos

de trabalho, devendo o mesmo ser mapeado e configurado no sistema;

O mapeamento e configuragdo de cada tipo de processo devera objetivar a sua otimizagdo trazendo ganhos para

a Contratante na execugdo dos mesmos, eliminando gargalos, redundancias, retrabalho e falta de padrdes;

Sera estabelecido para cada Tipo de Processo todas as rotas possiveis, contemplando no minimo: Fase anterior,

fase atual e proxima Fase e os setores responsaveis de cada etapa estabelecida, bem como prazo para conclusdo

de cada fase;

O sistema deve permitir ao usudrio o encaminhamento do processo a qualquer unidade diferente da indicada

para a préxima fase;

Ao final do mapeamento do Fluxo do Tipo de Processo definido, a Contratada deverd fornecer documentagdo no

formato de tabela e de fluxograma, detalhada e consistente o suficiente para:

4.3.2.9.1. Permitir a discussdo e compreensdo do fluxo do processo, podendo ser usado para ensinar e treinar
Nnovos usuarios;

4.3.2.9.2. Auxiliar na definicdo de atividades, visando atingir os objetivos da Contratante;

4.3.2.9.3. Servir como base para melhoria continua (andlise da eficiéncia e de eficacia);

4.3.2.9.4.Simular alternativas ou novos modelos de fluxo;

4.3.2.9.5. Atuar como elemento fundamental na especificagdo dos fluxos do processo que deverdo suportar o
negocio;

4.3.2.9.6. Facilitar, no futuro, a implementagdo de Programas da Qualidade de Gestdo Governamental, ISO
9000, etc.

4.3.3. TREINAMENTO DE USUARIOS

4.3.3.1.

4.3.3.2.

4.3.3.3.

4.3.34.

A implantagdo do sistema exige que sejam realizados treinamentos essenciais a compreensdo pelos usuarios da
tecnologia que esta sendo instalada e total conhecimento sobre a sua utilizagdo;

O treinamento ocorrera em horério comercial na sede da Contratante, se de forma presencial, ou da Contratada,
mediante video conferéncia, com carga horaria minima de 08 (oito) horas, em turmas com, no maximo, 20 (vinte)
servidores, sendo de responsabilidade da Contratante a disponibilizagdo do espago, com mesas e cadeiras e
equipamentos com acesso a internet;

A Contratada deverd apresentar um cronograma inicial de treinamento de usuarios indicados pela Contratante,
que devera ser iniciado em até 15 (quinze) dias da assinatura do contrato, e que devera ser integralmente
executado no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, de forma concomitante com a implantagdo do sistema;
A Contratante podera solicitar a realizagdo de novos treinamentos sempre que se mostre tecnicamente
necessario, cabendo a Contratada programar sua execugdo no prazo de até 15 (quinze) dias, contados a partir do
recebimento do pedido.

4.3.4. OPERAGAO ASSISTIDA DO SISTEMA

4.3.4.1.

A Operagdo Assistida consiste no acompanhamento, realizado por equipe técnica da Contratada, a partir da
conclusdo da fase de Implantagdo do Sistema.
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O servigo de Operagdo Assistida sera executado, inicialmente, por até 03 (trés) meses, contados a partir da

emissdo de Autorizagdo de Servigo para esta etapa.

O periodo de contratagdo dos servicos de operagdo assistida poderd ser prorrogado por até 03 (trés) meses a

critério da Contratante e desde que se mostre tecnicamente necessario.

Durante este periodo, a Contratada devera prover aos usuarios do sistema suporte funcional e técnico na sua

operagao.

Entende-se por suporte funcional e técnico, a execugdo das seguintes atividades pela Contratada:

4.3.4.5.1. Apoio aos servidores da Contratante na operagdo do sistema;

4.3.4.5.2.Correcdo de todo e qualquer erro que seja detectado no sistema e nas rotinas e interfaces
implementadas pela Contratada;

4.3.4.5.3.Instrugdo complementar de capacitagdo de usudrio(s), nos casos em que a Contratada identificar a
necessidade.

Durante a Operagdo Assistida, com o intuito de realizar os ajustes necessdrios para assegurar a disponibilidade e

performance do sistema no Ambiente de Produgdo, a Contratada deverd realizar o monitoramento de:

4.3.4.6.1. Nivel de uso do Sistema Web;

4.3.4.6.2. Nivel de desempenho do Sistema Web;

4.3.4.6.3. Quantidade de chamados por médulo;

4.3.4.6.4. Disponibilidade do Sistema Web.

A Contratada devera disponibilizar, no minimo, 01 (um) técnico para realizar a Operagdo Assistida na sede da

Contratante;

Os Técnicos deverdo corrigir erro ou travamento do sistema, caso ocorram, garantindo o perfeito funcionamento

da Solugdo durante toda a execugdo do contrato.

Os técnicos disponibilizados pela Contratada para prestarem os servicos de operagdo assistida a Contratada

deverdo realizar escala de trabalho de forma que o servigo esteja disponivel de segunda a sexta-feira, das 8h00 as

12h00min e das 14h00min as 18h00min, exceto dias ndo Uteis.

4.3.5. CESSAO DE LICENGA DE USO DO SISTEMA

4.3.5.1.

4.3.5.2.

4.3.5.3.

O sistema de gestdo de processos eletrénicos sera cedido através de Licenga de Uso Mensal (LUM), a qual
concede a Contratante o direito de usa-lo, por meio de seus agentes, de forma ndo exclusiva;

A licenga de uso do sistema fornecida pela Contratada devera ter carater temporario, durando por toda a vigéncia
contratual;

Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera garantir atualizagdo das versdes do sistema, que devem ser
instaladas de maneira célere;

4.3.6. HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM COMPUTAGAO EM NUVEM

4.3.6.1.

4.3.7.
4.3.7.1.

4.3.7.2.

4.3.7.3.

4.3.7.4.

4.3.7.5.

Este servigo corresponde a hospedagem do software no formato de Cloud Computing (Computagdo em Nuvem),
sendo da responsabilidade da Contratante disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessérios
para o perfeito funcionamento da solugdo, bem como toda infraestrutura de backup, cuidando da seguranga e
preserva¢do dos dados, informagdes e arquivos inseridos no sistema;

SUPORTE TECNICO

O servigo de Suporte Técnico devera ser prestado pelo periodo de duragdo da vigéncia do contrato, inclusive as

possiveis prorrogagoes;

Neste periodo, a empresa Contratada deverd efetuar os servicos de manutengdo preventiva, corretiva e

assisténcia técnica, de acordo com as necessidades da Contratante.

As manutengdes preventivas deverdo ser previamente agendadas com as areas envolvidas e preferencialmente

executadas fora do horario comercial, interferindo assim o minimo possivel na execugdo dos trabalhos dos

departamentos/setores;

A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando o protocolo FTP ou HTTP

e de acordo com as normas de seguranga estabelecidas para este procedimento e em conformidade com as

orientagdes da Contratante.

O Suporte devera, ainda, obedecer ao seguinte:

4.3.7.5.1. Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagdes de suporte em cada
nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema proprio permitindo acompanhamento on-
line (internet) pelo requisitante, gerando, inclusive, nimero de protocolo;

4.3.7.5.2. Hordério disponivel para registro das solicitagdes, ndo podendo ser inferior ao horario comercial, das
8h00min as 18h00min, ininterruptamente;
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4.3.7.5.3.Informar e realizar as atualizagBes ao sistema imediatamente, sempre que ocorrerem evolugdes das
versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato no prazo maximo de 15 (quinze) dias
apds o seu langamento;

O servigo de Suporte Técnico deverd abranger, no minimo:

4.3.7.6.1. Necessidade de novas configuragdes;

4.3.7.6.2.Saneamento de duvidas referentes a desinstalagdo e transferéncia do software entre servidores;

4.3.7.6.3.Indicacdo e determinagdo de compatibilidade entre softwares;

4.3.7.6.4. Diagndstico de BUG (erros, falhas, etc.);

4.3.7.6.5.Saneamento de duvidas referentes ao desempenho da solugdo contratada;

4.3.7.6.6.Saneamento de outras questdes e duvidas referentes ao objeto contratual através de esclarecimentos;

O Suporte oferecido pela Contratada deverd possuir os seguintes niveis de atendimento:

4.3.7.7.1. Helpdesk - Atendimento remoto imediato através de comunicagdo telefonica de custo gratuito, servigos
de mensagens instantaneas, software de comunicag¢do falada e escrita via Internet, pagina da internet
para atualizacdo de versdes, servico de publicagdo de duvidas mais frequentes, servigo de FTP
(transmissd@o remota de arquivos), comunicagdo remota, inclusive com acesso aos bancos de dados;

4.3.7.7.2.Suporte especializado - Nos casos ndo solucionados via Helpdesk deverd ser acionado o Setor de
Suporte, que efetuard uma analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados,
processamentos de Scripts (comandos especificos), corre¢do de programas e envio de atualizagdes, se
for o caso, devendo responder ao usuério no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

4.3.7.7.3. Atendimento “in loco” - Se ainda assim ndo for solucionado o problema, serd gerada uma Ordem de
Servigo para atendimento local que devera ser atendida no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

Concluido o atendimento, a Contratada comunicara o fato ao usuario demandante e solicitara autorizagdo para o

fechamento do protocolo gerado.

4.3.7.8.1.Caso o usuario ndo confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado pela Contratada, cabendo a Contratante fornecer as pendéncias
relativas ao chamado aberto;

Os chamados deverdo estar disponiveis por meio de relatérios encaminhados mensalmente a Fiscalizagdao

designada pela Contratante atendendo aos seguintes tépicos:

4.3.7.9.1. Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as Ocorréncias abertas no més e o status;

4.3.7.9.2.Chamados em Andamento: Relatdério onde constam as ocorréncias que estdo sendo tratadas e qual o
status;

4.3.7.9.3. Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que foram fechados no més.

4.3.7.10. Contratada devera, ao término da prestagdo dos servigos de suporte técnico, auxiliar e prover todas as

informagdes necessarias para permitir a transferéncia integral do servigo para a Contratante.

4.3.7.11. O ndo atendimento das solicitagdes dentro dos prazos previstos serd considerado descumprimento contratual

4.3.8.
4.3.8.1.

4.3.8.2.

parcial, e a Contratada se sujeitara aos procedimentos e penalidades previstas.
DA DISPONIBILIDADE DO SISTEMA

Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentara o registro, no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagdo, Software e
Internet (ASSESPRO), ou ainda Declaragdo de Titularidade do Software pela prépria licitante, comprovando que o
sistema ofertado é de sua propriedade;

Caso ndo seja a proprietdria, a contratada deverd apresentar declaragdo ou certificagdo original em papel
timbrado (com firma reconhecida) do fabricante, dono do sistema, informando que a mesma possui plenos
poderes para comercializar e estd apta a prestar os servigos de instalagdo, parametrizagdo e suporte do produto
ofertado.

4.3.8.2.1. Caso o fabricante ndo seja empresa nacional o documento deverd ser apresentado por meio de

tradugdo juramentada.

5. LOCAL DE EXECUGAO

5.1.

5.2.

6. VIG

A execugdo do objeto serd realizada na sede da Contratante e da Contratada conforme dispGem as especificagdes
de cada etapa.

A sede da Contratante estd situada na Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Gées Calmon — Itabuna — BA, CEP 45.605-
412, Espago Cultural Professor Josué de Souza Branddo, 12 Andar, telefone (73) 2103-2116, e-mail:
diretoria@cmvitabuna.ba.gov.br.

ENCIA E ALTERACOES CONTRATUAIS
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A vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
desde que se enquadre nas hipdteses elencadas pelo Art. 57 da Lei Federal 8.666/93 e cumpridas as exigéncias
impostas ao caso.

Poderdo ser realizadas alteragdes contratuais, desde que dentro das hipoteses permitidas pela Lei Federal 8.666/93
e cumpridas as exigéncias impostas ao caso.

FISCALIZACAO

Os servidores designados pela Administragdo para gestor e fiscal do Contrato sdo aqueles contidos na Portaria n2
010/2020.

Os servidores designados como gestor e fiscal do contrato deverdo realizar o acompanhamento e fiscalizagdo da
execu¢do do objeto e registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatdrio, cuja copia sera
encaminhada a contratada, mediante notificagdo, sempre que necessdrio, objetivando a corregdo das
irregularidades apontadas.

As responsabilidades e prerrogativas do gestor e fiscal de contrato sdo aquelas dispostas na Lei Federal 8.666/93 e
na Portaria n? 010/2020.

A Contratada terd o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para sanar os vicios apontados pela fiscalizagdo, a contar a
partir do recebimento da notificagdo.

O fiscal e/ou gestor designado poderdo ser substituidos pelo Presidente a qualquer tempo, devendo a
Administragdo comunicar o fato ao preposto da Contratada.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1

8.2

8.5.

Os pagamentos serdo efetuados através de transferéncia bancédria ou cheque nominal, na impossibilidade do

primeiro, no prazo ndo superior a 10 (dez) dias uteis, contados a partir da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,

acompanhada dos documentos que comprovam a execu¢do do objeto, desde que ndo haja a identificagdo e

notificagdo a Contratada de irregularidades ocasionadas em razdo de sua a¢do ou omissdo, pendentes de

saneamento.

A Nota Fiscal/Fatura devera conter o nome da empresa, CNPJ, nimero da Nota de Empenho, nimeros do Banco,

Agéncia e Conta Corrente da CONTRATADA, descrigdo do objeto executado.

8.4.1. Para execugdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer constar como
beneficidrio/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a Cdmara Municipal de
Itabuna, CNPJ n.2 13.235.726/0001-55.

8.4.2. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, desde que ndo haja vedagdo legal para tal opgdo
em razdo do objeto executado, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida
comprovagdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em
vigor.

O periodo estipulado para realizagdo do pagamento sera utilizado pela Contratante para conferéncia da Nota

Fiscal/Fatura e dos documentos que a acompanham para comprovagdo da execucdo do objeto, ateste da efetiva

execucdo pelo gestor e fiscal de contrato, verificagdo da regularidade das certiddes que comprovem a manutengdo

das condigdes de habilitagdo exigidas para a contratagdo e inspegdo de regularidade pela Controladoria.

8.5.1. Constatada situagdo de irregularidade ocasionada por agdo ou omissdo da CONTRATADA, ela serd
notificada, por escrito, para, num prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situagdo ou apresentar
esclarecimentos capazes de sanear o vicio.

8.5.2. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem anterior poderd ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da Contratante, mediante pedido fundamentado
apresentado pela Contratada.
8.5.2.1. Transcorridos esses prazos, o pagamento sera efetivado, sem prejuizo da comunicagdo aos 6rgaos

responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, caso
esta persista, bem como da adogdo das medidas visando a apuragdo de responsabilidades, com
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possivel aplicacdo de sangdes e rescisdo contratual/cancelamento da ata de registro de precos,
conforme o caso.

8.5.2.2. Até a finalizagdo dos prazos definidos para corregdo de irregularidades a Contratante podera
suspender o pagamento.

8.6. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a
Contratada para as corregdes solicitadas, caso necessario, ndo respondendo a Contratante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

8.7. Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento ocasionada por agdo ou omissao por parte da Contratada,
0 prazo serd contado novamente do inicio a partir de sua regularizagdo.

9. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

9.1. O aceite da execugdo efetivamente realizada ocorrera mediante o recebimento do objeto, conforme preveem os
artigos 73 e 74 da Lei Federal 8.666/93.

9.2. O objeto serd recebido definitivamente pelo gestor e fiscal de contrato em até 05 (cinco) dias Uteis apds a entrega
do documento fiscal, acompanhado da devida documentagdo para comprovagdo de sua execugdo, conforme
exigido pela Diretoria Administrativa.

9.3. O periodo estabelecido serd utilizado para verificar a conformidade do objeto entregue com o que foi estabelecido
em contrato.

9.4. Caso haja a identificacdo de irregularidades, a Contratada deverd ser notificada para realizar as corregdes
necessarias, sendo-lhe concedido um prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, para fazé-lo,
contados a partir da entrega da notificagdo.

10. GARANTIAS

10.1. O objeto executado deve possuir garantia minima por 12 (doze) meses.

10.2. A contratada devera oferecer garantia de atualizagdo de versGes durante a vigéncia do contrato de locagdo da
licenga, incluindo as possiveis prorrogacdes.

10.3. N&o sera exigida garantia ao Contrato.

11. PROPOSTA COMERCIAL, DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, VISTORIA E FASE AMOSTRAL
DA PROPOSTA COMERCIAL

12.10. A proposta comercial devera ser preenchida conforme modelo disponibilizado.
12.11. Deverdo, ainda, ser respeitadas as regras estabelecidas no edital, se for o caso de licitagdo, para a elaboragdo e
apresentagdo da proposta comercial.
12.12. A proposta devera ser acompanhada do cronograma de execugdo dos servigos durante o periodo de 12 (doze)
meses da vigéncia contratual.
12.13. A comprovagdo da disponibilidade do sistema deverd fazer parte da proposta comercial:
12.13.1. Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentard o registro, no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informagdo, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda Declaragdo de Titularidade do Software pela
prépria licitante, comprovando que os softwares apresentados na licitagdo sdo de sua propriedade;
12.13.2. Caso ndo seja a proprietdria, a licitante devera apresentar declaragdo ou certificagdo original em papel
timbrado (com firma reconhecida) do fabricante, dono do Software, informando que a mesma possui
plenos poderes para comercializar e estd apta a prestar os servicos de instalagdo, parametrizagdo e
suporte do produto ofertado.
12.13.2.1. Caso o fabricante ndo seja empresa nacional o documento devera ser apresentado por meio
de tradugdo juramentada;

DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

12.14. A fase de habilitagdo consistira na apresentagdo de documentos que comprovem a habilitagdo juridica, fiscal e
trabalhista, técnica e econdmica.
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12.15. Os documentos exigidos para habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista serdo aqueles definidos pelo Setor de

LicitagOes e constantes no edital, se for o caso.

12.16. A qualificagdo econdmica devera exigir, no minimo, o seguinte:

11.6.1. Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou Certiddo
negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

11.7. A qualificagdo técnica deverd exigir no minimo:

11.7.1. um ou mais atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por terceiro, pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) a execugdo satisfatoria,
num periodo minimo de 12 (doze) meses, de objeto com natureza idéntica ou similar ao software
contratado, devendo o documento conter, no minimo, a razdo social, endereco, o telefone do atestador e
o numero do contrato, quando couber.
11.7.1.1. O atestado deverd fazer mencdo clara aos servigos de implantagdo, cessdo mensal, treinamento,

operagdo assistida e mapeamento de processos, nos termos do inciso Il do artigo 30 da Lei
8.666/93.
11.7.1.2. Devera constar no Atestado o nome completo e CPF do responsdvel técnico pela execugdo dos
servicos nele mencionados, que deverd possuir nivel superior em drea de tecnologia da
informagdo.
11.7.1.3. O profissional mencionado no Atestado deverda ser o responsavel técnico pela
execugdo do objeto, admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada pela administragdo.
11.7.1.4. Serd aceito o somatério de atestados e/ou declaracbes de periodos concomitantes para
comprovar a capacidade técnica.
11.7.1.5. O(s) atestado(s) devera (30) comprovar a execugdo de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo pretendido.

11.7.2. Apresentar a relagdo explicita do pessoal técnico responsavel pela execugdo do objeto, indicando sua

fungdo e formagdo académica, acompanhada de declaragdo formal da sua disponibilidade.
DA VISTORIA

11.8. A realizagdo de vistoria sera facultativa, cabendo a quem optar pela ndo realizagdo apresentar declaragdo de que
possui o conhecimento integral do objeto e responsabilizar-se pelas consequéncias da sua opgao.

11.9. A vistoria poderd ser previamente agendada com a Diretoria Administrativa, pelo telefone (73) 2103-2116, e-mail
diretoria@cmvitabuna.ba.gov.br, que ird indicar o dia e horario para sua realizagdo e designar servidor responsavel
por acompanha-la.

11.10. A vistoria técnica sera realizada pelo representante legal da licitante no endereco da Camara Municipal de Itabuna,
localizada na Avenida Aziz Maron, SN, Bairro Gées Calmon, Itabuna-BA, em até 24 (vinte e quatro) horas antes da
data marcada para julgamento do certame.

11.11. Aqueles que realizarem a visita técnica sera concedido pelo Orgdo Atestado de Vistoria, devidamente assinado por
representantes de ambas as partes, certificando que a licitante vistoriou o local onde sera executado o objeto,
tomando conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des para o cumprimento das obrigacGes relativas a
execugdo do objeto.

11.12. O Atestado de Vistoria ou a Declaragdo de Pleno Conhecimento do Objeto devera fazer parte da documentagdo de
habilitagdo.

DA FASE AMOSTRAL - AVALIAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS MiNIMOS DO SISTEMA

11.13. No momento da realizagdo do Pregdo, imediatamente apds o julgamento das propostas comerciais, o Pregoeiro
determinara que a licitante detentora da melhor oferta dé inicio a demonstragdo do sistema a Equipe Técnica
presente, visando a verificagdo de atendimento quanto aos requisitos minimos exigidos.

11.14. A Equipe Técnica serd formada por trés servidores designados pela Camara.

11.13. A avaliagdo do sistema ofertado ocorrera da seguinte forma:

11.13.1. A Equipe Técnica ird indicar, no inicio da apresentagdo, lista com 45 (quarenta e cinco) itens, dentre
aqueles contidos na tabela abaixo, para demonstragdo de atendimento pela licitante.
11.13.2. Devera ser demonstrado que o sistema proposto atende, no minimo, a 40 (quarenta) dos itens escolhidos.
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Os itens ndo atendidos no momento da avaliagdo, deverdo ser customizados pela empresa nos primeiros
90 (noventa) dias da execugdo do contrato, sob pena de responsabilizagdo com aplicagdo de san¢es na
forma definida em contrato, o qual a licitante devera declarar o seu compromisso de cumprimento.

O responsdvel técnico indicado pela licitante para a apresentagdo deverd reunir condigdes de sanar
possiveis duvidas quanto ao detalhamento do objeto apresentado;

A licitante que convocada a demonstrar o sistema, ndo o fizer, terd sua proposta comercial imediatamente
desclassificada;

Os equipamentos necessarios a demonstragdo sdo de responsabilidade do licitante, sendo colocada a sua
disposigdo um equipamento de data-show com entrada VGA e adaptador VGA/HDMI, ponto de acesso a
Internet Banda Larga;

Em virtude das medidas preventivas em relagdo ao COVID-19, a apresentagdo ocorrera através de sistema
de videoconferéncia, sendo de total responsabilidade da Contratada a indica¢do da ferramenta utilizada
para a apresentagdo, assim como dautilizagdo dos meios adequados para permitir a regular avaliagdo pela
Equipe Técnica designada pelo Orgdo.

A data para a apresentagdo sera realizada mediante prévio ajuste entre o Pregoeiro e a licitante no prazo

de até 03 (trés) dias Uteis apds a data do julgamento.

TABELA DE AVALIACAO DE ATENDIMENTO DE REQUISITOS

QUESITO: Requisitos Gerais
Atende
Item Requisito
Sim Nao

1 |Comporta nimero de acessos simultaneos por, no minimo, cem usuarios;
) Hospedagem do sistema e do banco de dados em servidor de responsabilidade da Contratada

(em nuvem), permitindo acesso remoto do sistema via WEB;
3 Possui sistema de realizagdo de backup mensal do banco de dados para ser disponibilizado a

contratante;
4 Possibilita a disponibilizagdo de dados ou processos virtualizados em site, mediante critérios

previamente estabelecidos;
5 ICompatibilidade do sistema com os navegadores Internet Explorer, Google Chrome e Mozilla

Firefox e ainda atender aos requisitos de acessibilidade;
6 Possui todas as mensagens e tela dos mdédulos que compdem o sistema exibidas em idioma

Portugués do Brasil;
7 O sistema permite, sem comprometer a sua integridade, a realizagdo de adaptagdo as|

necessidades da contratante, por meio de parametrizagGes e customizagdes;
3 Utiliza o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicacdo interagindo as diversas camadas do

sistema;
9 Permite que as estagdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a LAN cabeada,

\WAN ou a rede Wireless;

Permite a realizagdo de download do processo, em formato pdf, tipo pesquisdvel, devendo o
10 farquivo gerado conter todos os documentos, manifestagdes e despachos que fazem parte do

processo com suas respectivas assinaturas digitais, e em ordem cronoldgica, de forma similar a

um processo fisico, ou ainda de forma similar aos processos eletrénicos do Tribunal de Justica
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do Estado da Bahia;

11

Permite a visualizagdo, por usuarios que possuam permissdo, do inteiro teor de todos os
processos da Camara Municipal de Itabuna, desde a sua capa até a ultima lauda produzida até
o momento da visualizagdo, em arquivos indexados, pesquisaveis e ndo editaveis, na extensao|
.PDF ou similar.

12

Possibilita a criagdo de arquivos por setores, nos quais cada setor pode arquivar documentos
assinados digitalmente sem vinculd-los a processos. Ex.: Setor de Contabilidade cria arquivo de
lempenhos por ano, Setor de Recursos Humanos cria arquivo de Portarias por ano, Gabinete da
Presidéncia cria arquivo de oficios por ano;

13

Possui eficiente sistema de busca, permitindo a utilizagdo de mais de um filtro de pesquisa,
inclusive a utilizacdo de critério de pesquisa “E”/”0OU”;

Permite a emissdo de relatérios gerenciais nos termos pesquisados pelo usuario,

14 o
customizaveis, nos formatos TXT, RTF, CSV e PDF.
TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITO: Requisitos Minimos de Seguranga
Atende
Item Requisito
Sim Nao
15 O acesso ao sistema ocorre por meio de permissdo de uso somente a agentes autorizados,
mediante a inser¢do de usuario e senha previamente cadastrados.
16 O administrador de seguranga tem poder de especificar o nivel do acesso atribuido a cada
usuario;
17 Quanto ao acesso aos dados, oferece mecanismos de seguranga que impedem usuarios nao
autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma seletiva;
18 IAs autorizagbes ou desautorizagdes de acesso pelo usudrio as fungBes do sistema sdo
dindmicas e tem efeito imediato;
19 Permite a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo atribuir um perfil a
usuarios especificos;
20 [Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de pessoas ao sistema;
Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de setores ao sistema. Nesta
21 ffuncionalidade, o sistema permite a vinculagdo de usuarios a um determinado setor
especifico;
2 Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de usudrios; Permite também a vinculagdo de perfis
de Usuario a um determinado Usudrio especifico;
23 Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de perfis de usuario; Nesta funcionalidade o sistema
permite a vinculagdo de uma determinada fungdo existente a um perfil de usudrio especifico;
Na vinculagdo, o sistema também deverd permitir a selegdo do modo de acesso: inclusdo,
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alteracdo e/ou exclusdo;
24 Possui funcionalidade para que o usudrio, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha —
Fungdo esqueci minha senha;
IAs modificagbes feitas em perfis, usuarios, modulos, fungdes, pessoas, setores, menus,
acessos e permissdes, etc., seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e etc. além de
25 deverem ser visiveis no processo, sdo registrados em Logs descrevendo a agdo feita, realizada
por qual usudrio, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da maquina do
usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de Tl via relatério em
sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);
TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITO: Requisitos minimos para elaboragdo e admissdo de processos digitais
Atende
Item Requisito
Sim Nao
Permite a elaboragdo de um processo digital, conforme previamente autorizado, pelos
26 usuarios vinculados a setores da Camara, cadastrando, no minimo, as seguintes informagdes:
Tipo do Processo, Setor de Origem, Assunto, e outros campos decorrentes de outras
informagdes necessdrias eventualmente solicitadas para inser¢do pela Contratante;
27 Permite a vinculagdo do campo do autor do processo ao usuario que o elaborar ou assinar
digitalmente;
Permite a selegdo, pelo usuario, do tipo de formuldrio no qual o documento deverd ser
28 |gerado, de acordo com os modelos ja existentes na Camara Municipal de Itabuna, os quais|
serdo disponibilizados a Contratada;
Possui opgdo para que o usudrio gere o anexo principal através do sistema ou através da
29 fanexag¢do de um arquivo no formato PDF ou de outra extensdo em formato texto, exigindo
sempre a assinatura digital;
30 [Permite a possibilidade de cadastramento de coautores ao processo digital cadastrado;
31 [Permite a anexagdo de arquivos, em quaisquer formatos, ao processo digital;
32 Ao elaborar um processo digital, permite marcé-lo com a situagdo pendente de assinatura
eletrdnica;
Na fungdo de elaboragdo de processos, disponibiliza consulta aos processos digitais utilizando|
33 |os seguintes critérios: area, tipo, assunto, periodo e status ou qualquer outro campo solicitado|
para inser¢do pela Contratante;
34 Permite exibir lista de processos digitais de cada Unidade, separados por processos digitais
protocolizados e processos digitais aprovados;
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35 Na consulta, identifica, de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente €
quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;

36 [Possuirecurso para abrir o anexo principal ou qualquer outro anexo do processo digital;

37 Permite a exclusdo de um processo digital elaborado, desde que ele ainda ndo tenha sido
admitido e protocolado no sistema;

38 Permite a customizagdo do primeiro tramite apds a elaboragdo, para que todo documento seja
submetido ao Protocolo para a sua admissdo/protocolizagdo;

39 Permite a admissdo e protocolizagdo, por usudrios autorizados, dos documentos digitais|
elaborados pelos agentes da Casa;

40 [Somente permite a protocolizagdo de processos que forem assinados digitalmente;

m Ao protocolizar um documento digital, gera automaticamente o nimero do protocolo, data €|
hora e envia ao e-mail do interessado o cédigo para acompanhamento;

42 |Permite a opgdo de juntada de protocolo a processo ja existente ou criagdo de novo processo;
Nos casos de criagdo de processo novo em que o Tipo do Processo esteja configurado para

43 |utilizar numeragdo automatica, o sistema numera automaticamente o processo no ato da
ladmissdo do documento;

a4 A numeragdo de Protocolo é sequencial e automadtica, e utiliza a mesma sequéncia de
numeracdo atribuida a qualquer tipo de documento/processo;
IA numeragdo do Processo é sequencial em campo alfanumérico, cuja sequéncia de numeragao|

45 |depende exclusivamente do tipo de processo selecionado. Ha possibilidade de atribuir um tipo
de numeracdo diferenciada para determinados tipos de processo;
Na funcdo de admissdo de documentos para abertura de novo processo ou vinculagdo a

46 processo ja existente, disponibiliza consulta aos processos digitais utilizando os seguintes
critérios: autor, area, tipo, assunto, periodo e nimero do processo, ou mediante pesquisa de
qualquer outro campo solicitado pela Contratante;

47 IAs numeragdes sequenciais de protocolo, de processo e de projeto sdo reiniciadas a partir do|
zero ao inicio de cada ano;

48 [Todo processo gerado deverd possuir capa, contendo informagdes padrdo solicitadas pela
Contratante.

TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITO: Requisitos minimos para a assinatura de processos digitais
Atende
Item Requisito
Sim Nao
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Possui recurso para assinar eletronicamente, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP-
49 |Brasil, os arquivos em PDF pesquisavel do tipo: anexo principal do processo, documentos
anexos da tramitacdo eletrénica e despachos/tramita¢des Eletrénicas;
Possui recurso para assinar eletronicamente em lote, através da utilizagdo de Certificado
50 |Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF pesquisavel do tipo: anexo principal do processo,
documentos anexos da tramitagdo eletronica e despachos/tramitagbes Eletronicas;
51 Possui recurso para abrir o anexo principal do processo, documentos anexos da tramitagdo
eletrénica e despachos/tramitagdes Eletrénicas;
52 Ao assinar o documento em PDF, o sistema altera seu status para a situagdo de “assinado|
eletronicamente”;
53 Ao assinar o documento em PDF, disponibiliza a visualizagdo da assinatura eletronica todas as|
\vezes que o usuario acessar o documento eletrénico;
54 Possui recurso que permite assinar eletronicamente qualquer despacho, manifestagdo ou
documento elaborado no préprio sistema;
55 Possui recurso que permite multiplas assinaturas eletronicas em documentos produzidos pelo
préprio sistema;
TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITOS: Requisitos minimos referentes aos Processos
Atende
Item Requisito
Sim Nao

56 [Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo;

57 |Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

58 [Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, para registro
de dados pertinentes as fases dos processos, contendo os seguintes campos: Descri¢do da

59 < . . " . =
Fase, Area, Status de Arquivamento, Status de Expediente. Permitir a vinculagdo de Setores a
uma determinada Fase;
60 Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do parecer, manifestagdo ou
despacho para a tramitagéo;
Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do tipo de Processo, para registro
61 de dados pertinentes aos tipos de processos, contendo os seguintes campos: Descricdo do|

Tipo de Processo, Area, Status para Numeracdo Automatica; Status para Publicagdo no Portal;
Status de Processo Eletronico;

62 [Possui recurso para cadastramento de fluxo dos processos, definindo previamente as fases,
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setores e pareceres por tipo de processo;

Possibilita que o tramite de processos especificos fique com a destinagdo livre em todos os

63 [seus tramites, podendo eventualmente ser encaminhados a qualquer setor, em qualquer fase
de tramitacdo;
Possui fungdo para que o usuario escolha o tipo do formuldrio que vai ser utilizado em

64 [(determinado tramite, de acordo com os modelos ja existentes na Camara Municipal de|
Itabuna, os quais serdo disponibilizados a Contratada;
Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, para registro de

65 |dados pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos: Tipo do Documento,
NUmero, Data e Assunto;

66 Permite a anexagdo de arquivos no formato PDF ao Documento, selecionando quem deverd
assinar digitalmente o arquivo;

67 A0 anexar um arquivo ao documento, define seu status com a situagdo “pendente de|
assinatura eletronica”;

68 [Possibilita anexar arquivos sem a necessidade de tramite do processo;
Possui a fungdo de controle de prazo em qualquer fase de tramitagdo, e referente a qualquer]|

69 [documento juntado, e possibilita o aviso ao usuario quando o prazo expirar sem que tenha
ocorrido resposta;

70 [Possui fungdo para assinatura de despachos, manifestagGes ou pareceres em lote;

71 |Possui fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos;

72 |Possui fungdo para efetuar a tramitacdo de eletronica de processos em lote;
O usuario ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletronica, tem acesso aos processos|

73 organizados da seguinte forma: Processos enviados por outros setores e ainda ndo recebidos|
pelo usudrio; Processos aptos para serem despachados; Processos enviados pelo usuario €|
ainda nao recebidos pelo setor destinatario;

74 Possui recurso para arquivar o processo no préprio setor, com aviso sobre eventual
\vencimento de prazos;

75 [Possui recurso para receber os processos em lote;

76 Na fungdo de tramitagdo eletrdnica, cada usuario sé pode acessar os processos enviados para
0 seu setor;

77 O usudrio pode escolher os pareceres previamente cadastrados no fluxo de cada tipo de
processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;
Possui fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, NUmero e Ano

78 |do Processo, Area, Autor, Assunto e Situacdo, ou qualquer outro campo (todos os campos|
deverdo ser pesquisaveis);

79 Tramitagdo eletronica, bem como os documentos anexados nesta etapa, deverdo ser|

assinados digitalmente;

Pagina 33 de 64

Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Nossa Senhora da Conceig¢do — Itabuna — BA, CEP 45.600-000.

Espaco Cultural Professor Josué de Souza Brandao
Fone: (73) 2103-2124 e-mail: licitacao@cmyvitabuna.ba.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA
CNPJ n° 13.235.726/0001-55

: @;:%»ﬂ‘?‘; . PODER LEGISLATIVO

No resultado da consulta, lista o total de registros encontrados, e o seguinte contetdo: Tipo,
80 |NUmero e Ano do Processo, Assunto, Autor, Situagdo, ou outros campos eventualmente
solicitados;
81 Na consulta, identifica de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente ¢
quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;
Possui recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os
82 |Documentos Anexos da Tramitagdo Eletronica e as Tramitagdes Eletronicas, todos ordenados|
por data de criagdo;
83 Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados|
pertinentes ao local onde os processos serdo arquivados;
84 Muda o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma
fase configurada com Status de Arquivamento;
35 Possui recurso para consultar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando
no minimo, data e responsdvel pelo arquivamento;
36 Possui recurso para arquivar o processo por usuario com permissdo especifica para tal
procedimento;
87 Possui fungdo de criagdo de despachos padrdo por cada usudrio, os quais poderdo ser
selecionados para utilizagdo nos tramites dos processos;
33 Possibilita de emissdo de oficios ou outras correspondéncias oficiais, com opgdo de
encaminhamento por meio digital ou impresso, com assinatura digital valida. Existe
funcionalidade para eventual controle de prazo de resposta;
89 |Possibilita de vinculagdo de nimero de oficio ou qualquer outro documento oficial ao niumero
de processo.
Requisito: Gestdo Arquivistica de Documentos Eletronicos Atende
Item Requisito Sim Nao
IAdequado as especificagdes técnicas e funcionais, e os metadados, estabelecidos no e-ARQ
90 |Brasil para orientar a aquisicdo e/ou a especificagdo e desenvolvimento de sistemas
informatizados de gestdo arquivistica de documentos eletronicos, estabelecido pelo Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ).
TOTAL:
PERCENTUAL:
12. OBRIGACGES DA CONTRATANTE
12.1. Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da Contratante para a execugdo do objeto,
proporcionando todas as facilidades para que a empresa possa cumprir suas obriga¢gdes dentro das normas e
condigbes avengadas.
12.2. Rejeitar, no todo ou em parte, o material/servigo fornecido em desacordo com as obriga¢cdes assumidas pela
Contratada.
12.3. Impedir que terceiros executem o objeto, sem prévia autorizagdo e respeitadas as regras sobre subcontratacdo

contidas na Lei Federal 8.666/93.

Pagina 34 de 64

Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Nossa Senhora da Conceig¢do — Itabuna — BA, CEP 45.600-000.

Espaco Cultural Professor Josué de Souza Brandao
Fone: (73) 2103-2124 e-mail: licitacao@cmyvitabuna.ba.gov.br




12.4.
12.5.
12.6.
12.7.

12.8.

13.

13.1.

13.2.
13.3.
13.4.
13.5.

13.6.
13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA
CNPJ n° 13.235.726/0001-55

: @;:%»ﬂ‘?‘; . PODER LEGISLATIVO

Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor designado para esse fim.

Efetuar o pagamento na forma pactuada.

Prestar informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da Contratada.
Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, por meio de servidores
designados como Representantes da Administracdo (gestor e fiscal de contrato), que atestardo as Notas
Fiscais/Faturas de servigos, para fins de pagamento.

Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia ou irregularidade relacionada com a execugdo do objeto.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Ndo caucionar ou utilizar o contrato a/com terceiros, no todo ou em parte, sem o prévio consentimento da
Contratante.

Executar o servigo de acordo com a especificagdo exigida, a medida que for solicitado pelo Contratante;
Desempenhar os servigos por intermédio de profissionais devidamente especializados e qualificados;

Manter quadro efetivo de pessoal com nimero suficiente para o cumprimento das obrigagdes deste contrato;
Entregar/executar o objeto do contrato conforme especificado e dentro dos prazos estipulados;

Prestar garantia conforme exigido.
Fornecer produtos e servigos com qualidade.

Acatar todas as orientagdes do Orgdo, emanadas pelo fiscal, pelo gestor ou pela Diretoria Administrativa,
sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas.

Considerar que a agdo da fiscalizagdo do Contratante ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades.
Comunicar a Contratante qualquer anormalidade de cardter urgente referente a execugdo do objeto e prestar os
esclarecimentos cabiveis.

Designar preposto, aceito pelo Orgdo, durante o periodo de vigéncia contratual, para representa-la sempre que for
necessario.

Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas no procedimento
licitatério.

Ndo subcontratar total ou parcialmente o objeto, sem prévia autorizagdo pela Contratante, respeitadas as regras
impostas pela Lei 8.666/93 e o entendimento jurisprudencial atual.

Ndo manter relacdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menor de 18 anos de idade em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade em qualquer trabalho, salvo na condicao
de aprendiz, a partir dos 14 anos.

Assegurar a ndo utilizagdo de trabalho em condi¢des degradantes ou em condi¢Bes analogas a escraviddo e de
praticas discriminatdrias em razdo de crenga religiosa, raga, cor, sexo, partido politico, classe social, nacionalidade.
Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patrimbnio da Contratante em
decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em razéo da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela Contratante.

Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais, trabalhistas e previdenciarios resultantes da
contratagao.

PENALIDADES
As penalidades que poderdo ser impostas as licitantes, por violagdes as regras do certame, sdo as previstas nas Leis
Federais n2 8.666/93 e 10.520/02 e no edital, se for o caso de licitagdo.
Os procedimentos relativos a aplicagdo de multas e outras san¢des decorrentes do descumprimento de obrigagdes

contratuais, no ambito da Camara Municipal de Itabuna, estdo previstos no Edital e no Contrato, sendo sempre
assegurado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Todos os custos relativos a execugdo do objeto no ambito comercial, fiscal, trabalhista e previdenciario correrdo a
custa da contratada, sendo desta a responsabilidade pelo conhecimento do seu inteiro teor.
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15.2. Este Termo é parte integrante do procedimento licitatério e do contrato, portanto as regras nele estabelecidas
devem ser respeitadas, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

DADOS DA PESSOA JURIDICA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: E-MAIL:

TEL.: RESPONSAVEL:
ENDERECO:

TABELA DE ITENS E PRECOS:

LOTE UNICO — CESSAO DE USO DE SISTEMA PARA GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

~ VALOR VALOR TOTAL
LOTE | ITEM DISCRIMINACAO UNID. QTD. UNIT (R$) (R$)
Locagdo da licenga de uso do sistema para gestdo de
1 processos eletrdnicos, incluindo a hospedagem do Mensal 12
banco de dados, suporte técnico e manutengao.
) Qpera(;ao técnica assistida “in loco” da utilizagdo do Mensal 06
sistema.
1 3 Implantagdo, configuragdo e habilitagdo do sistema. Servico 01
Treinamento e capacitagdo de usudrios na operagdo
4 do uso do sistema, em turmas com até 20 (vinte) Turma 08
pessoas e carga horaria minima de 08 (oito) horas.
5 Mapeamento, configuragdo e inser¢do no sistema de Processos | 100
Fluxos de Processos.
VALOR TOTAL GLOBAL - (RS):
PRAZOS:

<prazos de execuglio minimos iguais ao constante no termo de referéncia>

VALIDADE DA PROPOSTA:
<ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentago>

COMPOSICAO DOS PRECOS:
Nos pregos propostos acima estdo incluidos todas as despesas, frete, tributos e demais encargos de qualquer natureza

incidentes sobre

o objeto.

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentagdo da presente proposta implica na plena aceitagdo das condigdes

estabelecidas.

Cidade-Estado, / / .

PREENCHER NOME COMPLETO E ASSINAR

Nota": Preencher, preferencialmente em papel timbrado da licitante.
Nota?: Bater Carimbo CNPJ.
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 0XX/2020
PREGAO ELETRONICO N2 002/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 041/2020

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE S| CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE ITABUNA E CUJO OBIJETO E A PRESTACAO
DOS SERVICOS DE CESSAO DE FERRAMENTA TECNOLOGICA EM
AMBIENTE WEB PARA A GESTAO DA TRAMITACAO DE PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS EM FORMATO ELETRONICO, NO AMBITO DA
CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA (CMI), INCLUINDO A SUA
IMPLANTACAO, TREINAMENTO DE USUARIOS, OPERACAO
ASSISTIDA, MANUTENCAO, ASSISTENCIA TECNICA E ATUALIZACAO,
CONFORME AS DISPOSICOES SEGUINTES:

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE ITABUNA-BA, POR INTERMEDIO DA CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA, Pessoa
Juridica de Direito Publico Interno, inscrita no CNPJ/MF sob n° 13.235.726/0001-55, com sede no Espaco Cultural Professor
Josué Souza Brandio, localizada na Avenida Aziz Maron, S/N, Bairro da Concei¢do, nesta Cidade de Itabuna, Estado da
Bahia, CEP 45.605-412, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Presidente, RICARDO
DANTAS XAVIER, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade n° 348287968, expedida pela Secretaria de
Seguranca Publica do Estado da Bahia e do CPF/MF n° 503.230.755-68, residente e domiciliado na Rua Inglaterra, n° 416, no
Bairro Sdo Judas Tadeu, Itabuna - BA. CEP: 45650-000.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ (MF) sob o n.2 , estabelecida [inserir enderego
completo], representada pelo seu [inserir cargo], Senhor(a) [inserir nome completo], portador(a) da Cédula de Identidade
n.e [inserir nimero e 6rgdo expedidor/unidade da federagdo] e CPF (MF) n.2 , de acordo com a

representacdo legal que lhe é outorgada por [procuragdo/contrato social/estatuto social].

As CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, e celebram o presente contrato, instruido no Processo Administrativo
041/2020 (Pregdo Eletrénico 002/2020), mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de pessoa juridica para a prestagdo dos servigos de cessao de
ferramenta tecnolégica em ambiente WEB para a gestdo da tramitagdo de processos administrativos em
formato eletrénico, no ambito da Cdmara Municipal de Itabuna (CMI), incluindo a sua implantagdo,
treinamento de usudrios, operagdo assistida, manutenc¢do, assisténcia técnica e atualizagdo, conforme
especificado no Termo de Referéncia, anexo | do edital de Pregdo Eletrénico 002/2020, que ¢é parte integrante
deste contrato, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

2.  DAESPECIFICAGAO DOS SERVICOS
2.1. ASPECTOS GERAIS DO SISTEMA E DOS SERVICOS:

2.1.1. O programa para virtualizagdo de processos administrativos deverd ser uma ferramenta que permita a
Camara Municipal de Itabuna o gerenciamento e aperfeigoamento da gestdo de processos e documentos
da drea Administrativa em formato eletrénico.

2.1.2. O sistema deve ser compativel com as especificagdes de infraestrutura de Tecnologia da Informagdo
contidas aqui.

2.1.3. Ossistema cedido pela Contratada devera comportar até 214 (duzentos) acessos simultaneos por usudrios e
numero ilimitado de acessos simultaneos para pesquisa e consulta destinada ao publico externo, e devera
ser hospedado em servidor remoto de responsabilidade da Contratada (em nuvem), permitindo acesso do
sistema via WEB.

2.1.4. O servidor em nuvem disponibilizado pela Contratada devera armazenar todo o banco de dados produzido
pela utilizagdo do sistema pela Contratante, garantindo a seguranca quanto a fidedignidade e integridade
dos arquivos e informagdes nele inseridos e produzidos.
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2.1.5. O sistema devera permitir o acesso de usudrios e cidaddos, em caso de consulta, por meio de qualquer
computador com acesso a Internet via WEB.

2.1.6. A Contratada é responsavel por garantir a seguranga dos dados produzidos em razdo do uso do sistema
pelos servidores desta casa contra perdas ou vazamentos, por meio de utilizagdo de sistema de backup de
dados, redundancia, firewall, antivirus, AntiSpam e outros meios de seguranga disponiveis.

2.1.7. O banco de dados gerado sera de propriedade da Contratante, e devera ser a ela transferido na eventual
hipétese de encerramento do contrato, independente do fato que o motivou.

2.1.8. A Contratada devera apresentar, até o 52 dia util de cada més, a Contratante, uma cdpia em midia do
banco de dados utilizado pelo sistema, atualizado até o Gltimo dia do més anterior a entrega.

2.1.9. A Contratada devera apresentar até o 52 dia Util de cada més, a Contratante, uma cdpia em midia dos
arquivos digitais indexados, em formato PDF, de todos os processos digitais, atualizados até o ultimo dia
do més anterior a entrega.

2.1.10.Em caso de rompimento do contrato a contratada deverd entregas uma copia em midia do banco de dados
utilizados pelo sistema e dos arquivos digitais em PDF no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data
da rescisdo.

2.1.11.Em caso de rompimento da avenga por qualquer razdo, a Contratada deve assegurar o acesso ao sistema
para consulta pela Contratante pelo periodo de até 24 (vinte e quatro) meses.

2.2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA

2.2.1. O Sistema de Gerenciamento do Processo Eletronico devera ser uma ferramenta que permita controlar e
gerenciar todos os processos, procedimentos e documentos da area administrativa, permitindo sua
virtualizagdo, contemplando as fases de elaboragdo de processos, tramitagdo eletrénica, anexagdo de
documentos e arquivamento digital, com todos documentos em formato .pdf, pesquisdvel, e assinados
digitalmente, através de certificados digitais, de acordo com os requisitos previstos na MP n2 2.200-2, que
instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

2.2.2. O Sistema de Gerenciamento do Processo Eletronico deverd esta adequado as especificagBes técnicas e
funcionais, e os metadados, estabelecidos no e-ARQ Brasil para orientar a aquisicdo e/ou a especificacio e
desenvolvimento de sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos eletronicos,
estabelecido pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

REQUISITOS GERAIS AO SISTEMA:

2.2.3. Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

2.2.4. Ser acessivel via WEB por computadores, smartphones, notebooks ou tablets, adaptando seu formato ao
tipo de equipamento utilizado para o acesso.

2.2.5. Ter compatibilidade com os diversos navegadores, tais como o Internet Explorer 9 e superiores, Google
Chrome e Mozilla Firefox, bem como os sistemas operacionais existentes Windows XP e superiores, e ainda
atender aos requisitos de acessibilidade;

2.2.6. Possuir interface amigavel e intuitiva, que faga a sua utilizagdo facil e agraddvel ao usuario;

2.2.7. Possuir todas as mensagens e telas dos mddulos que compdem o Sistema exibidas em idioma portugués
do Brasil;

2.2.8. Permitir, sem comprometer a integridade do sistema, sempre que possivel tecnicamente, a sua adaptagdo
as necessidades da Contratante, por meio de parametrizagdes e customizagdes;

2.2.9. Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicacdo interagindo as diversas camadas do sistema;

2.2.10.Permitir que as estagdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a rede LAN cabeada, WAN
ou a rede Wireless;

2.2.11.Permitir a visualizagdo e download, por usudrios que possuam permissdo, do inteiro teor dos processos,
desde a sua capa até a ultima lauda produzida até o momento da visualizagdo, em arquivos indexados,
pesquisaveis e ndo editaveis, na extensdo .pdf (pesquisdvel) ou similar;

2.2.11.1.0 arquivo gerado devera conter todos os documentos, manifestagdes e despachos que fazem parte
do processo com suas respectivas assinaturas digitais, e em ordem cronoldgica, de forma similar a
um processo fisico;

2.2.12.0 Banco de Dados utilizado pelo software devera possibilitar a futura e eventual migragdo para sistemas de
outras empresas, sem que ocorra a perda de dados.

2.2.13.Emitir relatdrios gerenciais, nos termos pesquisados pelo usuario, nos formatos minimos de TXT, RTF, XLS e
PDF.

2.2.13.1.0 sistema devera permitir a customizagdo ou inclusdo de modelos de relatérios para atendimentos
as necessidades especificas da Contratante.
2.2.13.2.Devera ser possivel a customizagdo do padrdo de pesquisa nos moldes definidos pela contratante.
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2.2.14.A Contratada deverd, conforme necessidade da Contratante, prestar servigos de implantagdo de novas
funcionalidades em fungdo de novos requisitos funcionais complementares aos requisitos funcionais
originalmente contratados.
2.2.14.1.A prestacdo destes servicos deverd ocorrer por meio de andlise desses requerimentos,
dimensionamento do esforgo pela contratada, e aprovagdo pela Contratante;
2.2.15.Para a prestagdo do servico e implementagdo de novas fungdes, a Contratante informard e realizard a
priorizagdo dos requerimentos enviados a Contratada, responsavel pela gestdo da demanda.
2.2.16. O servigo de Implantagdo de Novas Funcionalidades e/ou Manutengdo Evolutiva compreender&o:
2.2.16.1.Desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema em operagdo no Ambiente de Produgdo da
Contratante, com uso das mesmas tecnologias ja implementadas;
2.2.16.2.Desenvolvimento e implantacdo de novos programas de interface/integracdo entre madulos,
adicionais aqueles implementados pela Contratada na Fase de Implantagdo, que foram
fundamentais para que o sistema entrasse em opera¢do no Ambiente de Produgdo;
2.2.16.3.Desenvolvimento de alteragbes e/ou complementos aos requisitos funcionais e/ou técnicos
obrigatdrios originalmente contratados, durante a execugdo do Projeto, na Fase de Implantagdo;
2.2.16.4.Desenvolvimento de alteragdes e/ou complementos aos requisitos funcionais obrigatdrios
originalmente contratados, apds a execug¢do da Fase de Implantagdo;

REQUISITOS MiNIMOS DE SEGURANCA AO SISTEMA:

2.2.17.0 acesso ao sistema devera ocorrer por meio de permissdo de uso somente a usudrios autorizados pela
Contratante, respeitado o perfil de acesso atribuido a cada um;
2.2.18.Quanto ao acesso aos dados, o sistema deverd oferecer mecanismos de seguranga que impegam usuarios
ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes das informagdes nele inseridas;
2.2.19.As autorizagdes ou desautorizagGes inseridas no sistema de acesso pelo usudrio as fungdes do sistema
deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato;
2.2.20.0 sistema deverd permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades e atribuir um perfil de
autorizagdo para cada usuario em especifico;
2.2.21.Permitir a inclusdo, exclusdo, alteragdo de cadastro e consulta de pessoas;
2.2.22.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo de cadastro, consulta e exclusdo de departamentos ao sistema;
2.2.22.1.Nesta funcionalidade, o sistema deverd permitir a vinculagdo de usuarios a um departamento
especifico;
2.2.23.Permitir a inclusdo, exclusdo, alteragdo de cadastro e consulta de usuarios;
2.2.23.1.Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de um usudrio a uma pessoa e de
perfis de Usuario a um determinado Usudrio especifico;
2.2.24.Permitir a inclusdo, exclusdo, alteragdo de cadastro e consulta de perfis de usudrio;
2.2.24.1.Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagdo de uma determinada fungdo existente
a um perfil de usuario especifico e a selegdo do modo de acesso: inclusdo, alteragdo, consulta e/ou
exclusdo de dados e arquivos;
2.2.25.Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha e também meio
para obtengdo de nova senha ao usudrio que a esquecer;
2.2.26.Toda e qualquer modificagdo feita no sistema (em perfis, usuarios, modulos, fungdes, pessoas, setores,
menus, acessos e permissdes, etc.), seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e outros deverdo ser
registrados em Logs, descrevendo a agao feita, realizada por qual usudrio, com registro de data, horario e
entre outros (ex: IP, nome da maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e ao
pessoal indicado pela Contratada via relatério em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

REQUISITOS MiNIMOS PARA TRAMITACAO ELETRONICA:

2.2.27.Possuir fungdo para inclus3o, alteracdo, consulta e exclusdo da Area do Processo;

2.2.28.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

2.2.29.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

2.2.30.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, para registro de dados
pertinentes a estas, contendo, no minimo, os seguintes campos: Descricdo da Fase, Area, Status de
Arquivamento;

2.2.31.Permitir a vinculagdo de Setores a uma determinada Fase;

2.2.32.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo, para registro dos
seguintes campos: Descrigio do Tipo de Processo, Area de vinculo, Status para Numeragdo Automatica,
Status para Publicagdo no Portal, Status de Processo Eletrénico, Status para Protocolizagdo Automatica;

2.2.33.Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos, definindo previamente as
fases, setores, tipo de expediente, possuir fluxos independentes entre os setores, e quem poderd receber
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um processo (todos os servidores lotados no setor, apenas o Responsavel pelo setor ou um servidor
especifico);

2.2.34.Possuir recurso para criagdo de metadados ao cadastrar um Tipo de Processo, para registro dos seguintes
campos: nome do metadado, tipo do metadado (nimero, texto, data, booleano etc);

2.2.35.Possuir recurso para informar quais setores poderdo provocar a criagdo de determinado tipo de processo;

2.2.36.Possuir recurso para informar quais setores ou usudrios poderdo protocolizar um determinado tipo de
processo;

2.2.37.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, com registro de dados
pertinentes aos Documentos, contendo, no minimo, os seguintes campos: Tipo do Documento, Numero,
Data e Assunto;

2.2.38.Permitir a anexagdo de arquivos no formato PDF/pesquisdvel ao Documento, selecionando quem devera
assinar digitalmente o arquivo, deixando a opgdo para que o setor responsdvel possa monitorar;

2.2.39.A0 anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a situagdo pendente de assinatura eletrénica e
enquanto ndo houver a assinatura, o documento ndo podera ser publicado, tampouco seguir para uma
préxima fase;

2.2.40.Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos;

2.2.41.Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo de eletronica de processos em lote;

2.2.42.Possuir fungdo para apensar processos que versem sobre tematicas que permitam esta agdo;

2.2.43.0 usuario ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica, tera acesso aos processos organizados
da seguinte forma: Processos enviados por outros setores e ainda ndo recebidos pelo usudrio; Processos
aptos para serem despachados; Processos enviados pelo usudrio e ainda ndo recebidos pelo setor
destinatario;

2.2.44.Possui recurso de comunicagdo automatica, através de mensagem por e-mail cadastrado no sistema, do
usudrio responsavel por conduzir a etapa em que o processo se encontra, informando sobre a necessidade
deste adotar as agOes que lhes sdo competentes;

2.2.45.Possuir recurso para arquivar o processo no proprio setor;

2.2.46.Possuir recurso para receber os processos em lote;

2.2.47.Na fungdo de tramitagdo eletronica, cada usuario sé poderd acessar os processos enviados para o seu
setor, exceto quando o seu perfil de acesso permita a visualizagdo de outros processos;

2.2.48.0 usuario s6 podera escolher os pareceres da tramitagdo previamente cadastrados no fluxo de cada tipo
de processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;

2.2.49.Todos os documentos anexados deverdo ser assinados digitalmente pelo responsavel pela inclusdo;

2.2.50.Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, Nimero e Ano do Processo,
Area, Autor, Assunto (ementa e corpo) e Situacdo, e pelo contelido do Anexo Principal do Processo
Eletrénico e também pelos anexos em PDF’s pesquisaveis;

2.2.51.No resultado da consulta, devera o sistema listar o total de registros encontrados, e o seguinte conteudo:
Tipo, Numero e Ano do Processo, Ementa, Autor, Situagdo.

2.2.51.1.A0 clicar num determinado processo, o sistema devera exibir todas as informacGes acerca do
processo;

2.2.52.Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente e quais
processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;

2.2.53.Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os Documentos
Anexos da Tramitagdo Eletronica e as Tramitagdes Eletrénicas, todos ordenados por data de criagdo;

2.2.54.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados pertinentes
ao local onde os processos serdo arquivados;

2.2.55.Mudar o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma fase
configurada com Status de Arquivamento, sendo possivel a alteragdo desta situagdo desde que autorizado
pela autoridade competente indicada pela Contratante;

2.2.56.Possuir recurso para consultar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando no minimo:
data e responsdvel pelo arquivamento;

2.2.57.Possuir um recurso que permita a anexagdo de documentos (através de memorando) em processos
arquivados, mediante autorizacdo especifica para isto pela autoridade competente indicada pela
Contratante;

REQUISITOS MINIMOS PARA ELABORACAO E ADMISSAO DE PROCESSOS DIGITAIS:

2.2.58.Permitir a abertura de um processo digital, pelos usudrios vinculados a uma Unidade, com autorizagdo
para tal, selecionando, no minimo, as seguintes informacd&es: Area vinculada, Unidade de Origem, Tipo do
Processo, Coautores, se houver, Ementa/Assunto, Corpo, Ciéncias, sendo que cada processo devera ter um
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Numero uUnico e Ano do Protocolo, que comporao identificador Unico (ID) no banco de dados e sera visivel
a0 usudrio no momento da criagdo para rastreamentos futuros, caso necessario;

2.2.59.Possuir opcdo para que o usuario gere o Anexo Principal (PDF/A pesquisavel) através do sistema com base
em modelos fornecidos pelo Orgdo ou através da anexagdo de um arquivo no formato PDF/A pesquisavel;

2.2.60.Permitir a anexagdo de arquivos somente no formato PDF/A pesquisavel;

2.2.61.A0 elaborar um processo digital, marca-lo com a situagdo pendente de assinatura eletronica;

2.2.62.Em todas as fases, disponibilizar consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: drea
vinculada, Unidade de Origem, tipo, assunto, periodo, status, conteiido do corpo, conteido da ementa,
Autor, nimero e ano do protocolo, nimero do processo (ID), situagdo (e outras informagbes que a
Contratante precisar e que serdo transmitidas posteriormente);

2.2.63.Mostrar em campo especifico a lista de processos digitais da Unidade, separados por Caixas: Processos
Digitais Elaborados e Processos Digitais Protocolados;

2.2.64.Exibir para o usuario em local especifico, de forma clara, quais processos digitais ja foram assinados
digitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital, bem como as providéncias
que devem ser adotadas;

2.2.65.Possuir recurso para abrir o Anexo Principal do Processo Digital diretamente no sistema;

2.2.66.Permitir a admissdo e protocolizagdo, somente pelos usudrios autorizados, dos documentos digitais
elaborados pela Unidade;

2.2.67.A0 protocolizar um documento digital, gerar automaticamente o nimero do protocolo, data e hora;

2.2.68.Permitir a opgdo de juntada de protocolo a processo ja existente ou a criagdo de novo processo;

2.2.69.A numeragdo de Protocolo devera ser sequencial e automatica, em formato definido pela contratante.

2.2.70.A numeragdo do Processo devera ser sequencial em campo alfanumérico, cuja sequéncia de numeragdo
dependerd exclusivamente do tipo de processo selecionado, havendo um tipo de numeragéo diferenciada
para determinados tipos de processo, conforme definido em conjunto com a contratante;

2.2.71.Na fungdo de admissdo de documentos para abertura de novo processo ou vinculagdo a processo ja
existente, disponibilizar consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: autor, area, tipo,
assunto, periodo e numero do processo, ou mediante pesquisa de qualquer outro campo solicitado pela
Contratante;

2.2.72.As numeragdes sequenciais de protocolo e de processo deverdo ser reiniciadas ao inicio de cada ano;

2.2.73.Todo processo gerado devera possuir capa contendo informagGes padrdo indicadas pela Contratante, nos
moldes dos processos fisicos atualmente existentes;

2.2.74.Somente permitir a protocolizagdo de processos que forem assinados digitalmente;

2.2.75.Permitir a exclusdo de um processo digital criado, desde que ele ainda ndo tenha sido protocolado;

2.2.76.A0 protocolar um processo digital, gerar automaticamente o nimero do processo, nimero do protocolo,
data e hora do protocolo e encaminhar estas informagdes ao e-mail indicado pelo requerente;

2.2.77.Permitir que somente os usudrios de cada Unidade visualizem os documentos criados e ainda ndo
assinados e protocolados;

2.2.78.Nos casos em que o Tipo do Processo esteja configurado com a numeragdo automdtica ativada, numerar
automaticamente o tipo de processo ao protocolar o Processo Digital;

2.2.79.56 permitir o protocolo e publicagdo dos processos que forem assinados digitalmente;

REQUISITOS MiNIMOS SOBRE ASSINATURA DIGITAL DE PROCESSOS ELETRONICOS

2.2.80.Possuir recurso para assinar eletronicamente, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP- Brasil, os
arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da Tramitagdo
Eletrénica e TramitagGes Eletronicas;

2.2.81.Possuir recurso para assinar eletronicamente em lote, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP-
Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da Tramitagdo
Eletrénica e TramitagBes Eletronicas;

2.2.82.Possuir recurso para abrir o Anexo Principal, os Documentos Anexos da Tramitagdo e as Tramitagdes
Eletronicas no sistema;

2.2.83.A0 assinar o documento em PDF, o sistema deverd marcd-lo com a situagdo assinado eletronicamente;

2.2.84.A0 assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizagdo da assinatura eletrénica todas as vezes que o
usuario acessar o documento eletrénico;

2.2.85.Possuir recurso que permita assinar eletronicamente qualquer despacho, manifestagdo ou documento
elaborado no préprio sistema de virtualizagdo de processos ou nele inseridos;

2.2.86.Possuir recurso que permita multiplas assinaturas eletronicas em documentos produzidos pelo préprio
sistema de virtualizagdo de processos ou nele inseridos;
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2.2.87.Todos os procedimentos de assinatura digital realizados por meio do sistema deverdo ser compativeis com
as especificagdes dos certificados digitais utilizados pela Contratante;

2.2.88.Devera disponibilizar de forma facil meio para visualizar nos documentos assinados eletronicamente uma
marca de identificagdo do usudrio que assinou bem como para verificagdo de autenticidade do documento
no site da Contratante;

REQUISITOS MiNIMOS REFERENTES AOS PROCESSOS

2.2.89.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo;

2.2.90.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

2.2.91.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

2.2.92.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, permitindo o registro de
dados pertinentes, contendo, no minimo, os seguintes campos: Descricio da Fase, Area, Status de
Arquivamento, Unidade competente para realizar a agdo, Fase Anterior e Proxima Fase;

2.2.93. Permitir a vinculagdo de Unidades de Trabalho a uma determinada Fase do Processo;

2.2.94.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do parecer, manifestacdo ou despacho para a
tramitagdo, respeitando as regras ajustadas junto a contratante;

2.2.95.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do tipo de Processo, para registro de dados
pertinentes aos tipos de processos, contendo os seguintes campos: Descri¢do do Tipo de Processo, Area,
Status para Numeragdo Automatica; Status para Publicagdo no Portal; Status de Processo Eletrdnico;

2.2.96.Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos e legislativos, definindo
previamente as fases, nucleos e pareceres por tipo de processo;

2.2.97.Possibilitar que o tramite de processos especificos fique com a destinagdo livre em todos os seus tramites,
podendo eventualmente ser encaminhados a qualquer Unidade, em qualquer fase de tramitagdo e
assegurar que, mesmo em processos com fluxos definidos, o usuario possa encaminhar, caso necessario, a
qualquer outra Unidade sendo a indicada para a proxima fase;

2.2.98.Possuir fungdo para que o usuario escolha o tipo do formuldrio que vai ser utilizado em determinado
tramite, de acordo com os impressos ja existentes no Orgdo, os quais serdo disponibilizados a Contratada
para inser¢do no sistema;

2.2.99.Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, para registro de dados
pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos: Tipo do Documento, Numero, Data,
Destinatario, caso haja, e Assunto;

2.2.100. Permitir a anexacdo de arquivos no formato PDF/A (pesquisavel) ao Documento, selecionando quem
devera assinar digitalmente o arquivo;

2.2.101. Ao anexar um arquivo ao documento, marcd-lo com a situagdo pendente de assinatura eletrdnica;

2.2.102. Possibilidade de anexar arquivo sem a necessidade de tramite do processo;

2.2.103. Possuir a fungdo de controle de prazo em qualquer fase de tramitagdo, e referente a qualquer
documento juntado, possibilitando o aviso do usuario, inclusive por e-mail, quando o prazo expirar sem
que tenha ocorrido resposta;

2.2.104. Possuir fungdo para assinatura digital de despachos, manifestagées ou pareceres em lote, inclusive
multiplas;

2.2.105. Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletronica de processos;

2.2.106. Possuir fungdo para efetuar a tramitagdo eletronica de processos em lote;

2.2.107. O usudrio ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletronica, terd acesso aos processos
organizados da seguinte forma: Processos enviados por outras Unidades e ainda ndo recebidos pelo
usuario; Processos aptos para serem despachados; Processos enviados pelo usuario e ainda ndo recebidos
pelo setor destinatdrio;

2.2.108. Possuir recurso para arquivar o processo na propria Unidade, com aviso sobre eventual vencimento de
prazos;

2.2.109. Possuir recurso para receber os processos em lote;

2.2.110. Na fungdo de tramitagdo eletronica, cada usudrio s6 podera acessar os processos enviados para a sua
Unidade;

2.2.111. Toda tramitagdo eletrénica, bem como os documentos anexados nesta etapa, deverdo ser assinados
digitalmente;

2.2.112. Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, Nimero e Ano do
Processo, Area, Unidade de Origem, Autor, Assunto e Situacdo, ou qualquer outro campo (todos os campos
deverdo ser pesquisaveis);

2.2.113. No resultado da consulta, listar o total de registros encontrados, e o seguinte contetdo: Tipo, NUmero e
Ano do Processo, Ementa, Autor, Situagdo, ou outros campos eventualmente solicitados;
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2.2.114. Na consulta, identificar de forma clara, quais processos foram assinados digitalmente e quais estdo
pendentes de assinatura digital;

2.2.115. Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os Documentos
Anexos da Tramitagdo Eletronica e as Tramitagdes Eletrénicas, todos ordenados por data de criagdo;
2.2.116. Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados

pertinentes ao local onde os processos serdo arquivados;

2.2.117. Mudar o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma fase
configurada com Status de Arquivamento;

2.2.118. Possuir recurso para registrar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando no
minimo: localizagdo, data e responsavel pelo arquivamento;

2.2.119. Possuir recurso para arquivar processo no Arquivo Geral por usuario com permissdo especifica para tal
procedimento

2.2.120. Possuir fungdo de criagdo de despachos padrdo por cada usudrio, os quais poderdo ser selecionados
para utilizagdo nos tramites dos processos;

2.2.121. Toda e qualquer modificagdo feita em software (em perfis, usudrios, mdédulos, fungdes, pessoas, setores,
menus, acessos e permissoes, etc.), seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e etc. deverdo ser
registrados em Logs descrevendo a ac¢do feita, realizada por qual usudrio, com registro de data, horério e
entre outros (ex: IP, nome da mdaquina do usudrio) e disponibilizados ao administrador do sistema e
departamento de Tl via relatdrio em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

2.3. ESPECIFICAGAO DOS DEMAIS SERVICOS
2.3.1. IMPLANTACAO DO SOFTWARE

2.3.1.1. Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e inicio da
utilizagdo do Sistema para gestdo dos processos eletronicos pela Contratante;

2.3.1.2. A implantagdo do sistema devera ser acompanhada por servidores designados pela Diretoria
Administrativa, que se responsabilizardo por todo relacionamento administrativo da Contratada
com a Contratante;

2.3.1.3. O prazo para implantagdo devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de
recebimento da Autorizagdo de Servigo, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) dias, mediante
apresentagdo de pedido com justificativa razodvel apresentado pela Contratante e autorizagdo pela
Diretoria Administrativa;

2.3.1.4. Caso a Contratada demonstre ser tecnicamente vidvel, a implantacdo podera ser realizada sem a
necessidade de deslocamento presencial a sede da Contratante.

2.3.1.5. O sistema deverd estd instalado no servidor da Contratada, no formato de Cloud Computing
(Computagdo em Nuvem), sendo de sua responsabilidade disponibilizar todos os recursos de
hardware e software necessdrios para o perfeito funcionamento da solugdo;

DOS SERVICOS DE CUSTOMIZAGCAO

2.3.1.6. Durante a implantagdo poderda ocorrer a necessidade de Customizacdo de algumas tabelas,
cadastros, consultas, relatérios do sistema ou qualquer outro item, visando atender a Legislagdo, ao
Regimento Interno da CMI ou a solicitagdo da Contratante para melhor utilizagdo da ferramenta
sem implicagdo custo adicional;

2.3.1.7. As customizagdes requeridas pela Contratante deverdo ser implementadas no prazo de até 10 (dez)
dias, contados a partir do pedido, exceto mediante justificativa técnica apresentada pela Contratada
e aceita pela Diretoria Administrativa, quando serd ajustado em comum acordo o prazo para
execugao.

2.3.2. MAPEAMENTO E CONFIGURAGAO DE FLUXO DE PROCESSOS

2.3.2.1. A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuragcdo de fluxos de até 100 (cem) tipos de
processos;

2.3.2.2. A indicagdo dos fluxos a serem mapeados se dara a critério da Contratante, observado o limite
maximo indicado;

2.3.2.3. A Contratante poderd, sempre que necessdrio, requerer alteragdo no fluxo de processos, sem que
isso signifique a implementagdo de um novo tipo de processo;

2.3.2.4. O mapeamento de fluxos tem a finalidade de subsidiar o abastecimento de dados no sistema
locado, quanto ao fluxo de cada processo, tornando pré-definidos os tramites do fluxo de cada tipo
de processo, a fim de aperfeicoar o andamento dos processos, evitando encaminhamentos
equivocados e/ou desnecessarios;
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2.3.2.5. Para cada Tipo de Processo devera ser fornecida documentagdo da visdo funcional, permitindo aos
usuarios descrever por completo o processo incluindo também a documentagao referente aos tipos
documentais e fluxos de trabalho, devendo o mesmo ser mapeado e configurado no sistema;
2.3.2.6. O mapeamento e configuragdo de cada tipo de processo devera objetivar a sua otimizagdo trazendo
ganhos para a Contratante na execu¢do dos mesmos, eliminando gargalos, redundancias, retrabalho
e falta de padrdes;
2.3.2.7. Sera estabelecido para cada Tipo de Processo todas as rotas possiveis, contemplando no minimo:
Fase anterior, fase atual e préxima Fase e os setores responsdveis de cada etapa estabelecida, bem
como prazo para conclusdo de cada fase;
2.3.2.8. O sistema deve permitir ao usuario o encaminhamento do processo a qualquer unidade diferente
da indicada para a proxima fase;
2.3.2.9. Ao final do mapeamento do Fluxo do Tipo de Processo definido, a Contratada deverd fornecer
documentagdo no formato de tabela e de fluxograma, detalhada e consistente o suficiente para:
2.3.2.9.1.Permitir a discussdo e compreensdo do fluxo do processo, podendo ser usado para ensinar e
treinar novos usuarios;
2.3.2.9.2.Auxiliar na definigdo de atividades, visando atingir os objetivos da Contratante;
2.3.2.9.3.Servir como base para melhoria continua (analise da eficiéncia e de eficdcia);
2.3.2.9.4.Simular alternativas ou novos modelos de fluxo;
2.3.2.9.5.Atuar como elemento fundamental na especificagdo dos fluxos do processo que deverdo
suportar o negécio;
2.3.2.9.6.Facilitar, no futuro, a implementagdo de Programas da Qualidade de Gestdo Governamental,
ISO 9000, etc.

2.3.3. TREINAMENTO DE USUARIOS

2.3.3.1. Alimplantagdo do sistema exige que sejam realizados treinamentos essenciais a compreensdo pelos
usuarios da tecnologia que estd sendo instalada e total conhecimento sobre a sua utilizagdo;

2.3.3.2. O treinamento ocorrera em hordrio comercial na sede da Contratante, se de forma presencial, ou
da Contratada, mediante video conferéncia, com carga horaria minima de 08 (oito) horas, em
turmas com, no maximo, 20 (vinte) servidores, sendo de responsabilidade da Contratante a
disponibilizagdo do espago, com mesas e cadeiras e equipamentos com acesso a internet;

2.3.3.3. A Contratada deverd apresentar um cronograma inicial de treinamento de usuarios indicados pela
Contratante, que devera ser iniciado em até 15 (quinze) dias da assinatura do contrato, e que
devera ser integralmente executado no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, de forma
concomitante com a implantagdo do sistema;

2.3.3.4. A Contratante poderad solicitar a realizagdo de novos treinamentos sempre que se mostre
tecnicamente necessério, cabendo a Contratada programar sua execugdo no prazo de até 15
(quinze) dias, contados a partir do recebimento do pedido.

2.3.4. OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA

2.3.4.1. A Operagdo Assistida consiste no acompanhamento, realizado por equipe técnica da Contratada, a
partir da conclusdo da fase de Implantagdo do Sistema.
2.3.4.2. O servigo de Operagdo Assistida serd executado, inicialmente, por até 03 (trés) meses, contados a
partir da emissdo de Autorizagdo de Servigo para esta etapa.
2.3.4.3. O periodo de contratagdo dos servigos de operagdo assistida podera ser prorrogado por até 03 (trés)
meses a critério da Contratante e desde que se mostre tecnicamente necessario.
2.3.4.4. Durante este periodo, a Contratada devera prover aos usudrios do sistema suporte funcional e
técnico na sua operagdo.
2.3.4.5. Entende-se por suporte funcional e técnico, a execugdo das seguintes atividades pela Contratada:
2.3.4.5.1.Apoio aos servidores da Contratante na operagdo do sistema;
2.3.4.5.2.Corregdo de todo e qualquer erro que seja detectado no sistema e nas rotinas e interfaces
implementadas pela Contratada;
2.3.4.5.3.Instrugdo complementar de capacitagdo de usudrio(s), nos casos em que a Contratada
identificar a necessidade.
2.3.4.6. Durante a Operagdo Assistida, com o intuito de realizar os ajustes necessarios para assegurar a
disponibilidade e performance do sistema no Ambiente de Produgdo, a Contratada devera realizar o
monitoramento de:
2.3.4.6.1.Nivel de uso do Sistema Web;
2.3.4.6.2.Nivel de desempenho do Sistema Web;
2.3.4.6.3.Quantidade de chamados por médulo;
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2.3.4.6.4.Disponibilidade do Sistema Web.

2.3.4.7. A Contratada devera disponibilizar, no minimo, 01 (um) técnico para realizar a Operagdo Assistida
na sede da Contratante;

2.3.4.8. Os Técnicos deverdo corrigir erro ou travamento do sistema, caso ocorram, garantindo o perfeito
funcionamento da Solugdo durante toda a execug¢do do contrato.

2.3.4.9. Os técnicos disponibilizados pela Contratada para prestarem os servigos de operagdo assistida a
Contratada deverdo realizar escala de trabalho de forma que o servigo esteja disponivel de segunda
a sexta-feira, das 8h00 as 12h00min e das 14h00min as 18h00min, exceto dias ndo Uteis.

2.3.5. CESSAO DE LICENGA DE USO DO SISTEMA

2.3.5.1. O sistema de gestdo de processos eletronicos sera cedido através de Licenga de Uso Mensal (LUM),
a qual concede a Contratante o direito de usa-lo, por meio de seus agentes, de forma ndo exclusiva;

2.3.5.2. Alicenga de uso do sistema fornecida pela Contratada devera ter carater temporario, durando por
toda a vigéncia contratual;

2.3.5.3. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera garantir atualizacdo das versdes do sistema,
que devem ser instaladas de maneira célere;

2.3.6. HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM COMPUTACAO EM NUVEM

2.3.6.1. Este servigco corresponde a hospedagem do software no formato de Cloud Computing (Computagdo
em Nuvem), sendo da responsabilidade da Contratante disponibilizar todos os recursos de
hardware e software necessarios para o perfeito funcionamento da solugdo, bem como toda
infraestrutura de backup, cuidando da seguranga e preservagdo dos dados, informagdes e arquivos
inseridos no sistema;

2.3.7. SUPORTE TECNICO

2.3.7.1. O servigo de Suporte Técnico deverd ser prestado pelo periodo de duragdo da vigéncia do contrato,
inclusive as possiveis prorrogacgoes;
2.3.7.2. Neste periodo, a empresa Contratada deverd efetuar os servicos de manutengdo preventiva,
corretiva e assisténcia técnica, de acordo com as necessidades da Contratante.
2.3.7.3. As manutengBes preventivas deverdo ser previamente agendadas com as dreas envolvidas e
preferencialmente executadas fora do horario comercial, interferindo assim o minimo possivel na
execucdo dos trabalhos dos departamentos/setores;
2.3.7.4. A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante deverd ser feita utilizando o
protocolo FTP ou HTTP e de acordo com as normas de seguran¢a estabelecidas para este
procedimento e em conformidade com as orientagdes da Contratante.
2.3.7.5. O Suporte devera, ainda, obedecer ao seguinte:
2.3.7.5.1.Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagdes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema proéprio
permitindo acompanhamento on-line (internet) pelo requisitante, gerando, inclusive,
numero de protocolo;
2.3.7.5.2.Horario disponivel para registro das solicitagcbes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, das 8h00min as 18h00min, ininterruptamente;
2.3.7.5.3.Informar e realizar as atualizagdes ao sistema imediatamente, sempre que ocorrerem
evolugdes das versdes dos mdédulos que comp&em o objeto deste contrato no prazo maximo
de 15 (quinze) dias apds o seu langamento;
2.3.7.6. O servigo de Suporte Técnico devera abranger, no minimo:
2.3.7.6.1.Necessidade de novas configuragdes;
2.3.7.6.2.Saneamento de duvidas referentes a desinstalagdo e transferéncia do software entre
servidores;
2.3.7.6.3.Indicagdo e determinagdo de compatibilidade entre softwares;
2.3.7.6.4.Diagnostico de BUG (erros, falhas, etc.);
2.3.7.6.5.Saneamento de duvidas referentes ao desempenho da solugdo contratada;
2.3.7.6.6.Saneamento de outras questdes e duvidas referentes ao objeto contratual através de
esclarecimentos;
2.3.7.7. O Suporte oferecido pela Contratada deverd possuir os seguintes niveis de atendimento:
2.3.7.7.1.Helpdesk - Atendimento remoto imediato através de comunicagdo telefénica de custo
gratuito, servicos de mensagens instantaneas, software de comunicagdo falada e escrita via
Internet, pagina da internet para atualizagdo de versdes, servico de publicacdo de duvidas
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mais frequentes, servico de FTP (transmissdo remota de arquivos), comunicagdo remota,
inclusive com acesso aos bancos de dados;
2.3.7.7.2.Suporte especializado - Nos casos ndo solucionados via Helpdesk deverd ser acionado o Setor
de Suporte, que efetuard uma andlise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de
Dados, processamentos de Scripts (comandos especificos), corre¢do de programas e envio de
atualizagdes, se for o caso, devendo responder ao usudrio no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;
2.3.7.7.3.Atendimento “in loco” - Se ainda assim ndo for solucionado o problema, serd gerada uma
Ordem de Servigo para atendimento local que deverd ser atendida no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas.
2.3.7.8. Concluido o atendimento, a Contratada comunicard o fato ao usudrio demandante e solicitara
autorizagdo para o fechamento do protocolo gerado.
2.3.7.8.1.Caso o usudrio ndo confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecerd
aberto até que seja efetivamente solucionado pela Contratada, cabendo a Contratante
fornecer as pendéncias relativas ao chamado aberto;
2.3.7.9. Os chamados deverdo estar disponiveis por meio de relatérios encaminhados mensalmente a
Fiscalizagdo designada pela Contratante atendendo aos seguintes tépicos:
2.3.7.9.1.Chamados Abertos no Periodo: Relatdrio com todas as Ocorréncias abertas no més e o status;
2.3.7.9.2.Chamados em Andamento: Relatdrio onde constam as ocorréncias que estdo sendo tratadas e
qual o status;
2.3.7.9.3.Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que foram fechados no
més.
2.3.7.10.Contratada devera, ao término da prestagdo dos servigos de suporte técnico, auxiliar e prover todas
as informagdes necessdrias para permitir a transferéncia integral do servigo para a Contratante.
2.3.7.11.0 ndo atendimento das solicitagdes dentro dos prazos previstos sera considerado descumprimento
contratual parcial, e a Contratada se sujeitara aos procedimentos e penalidades previstas.

2.3.8. DA DISPONIBILIDADE DO SISTEMA

2.3.8.1. Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentard o registro, no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informagéo, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda Declaragdo de Titularidade do Software pela
prépria licitante, comprovando que o sistema ofertado é de sua propriedade;

2.3.8.2. Caso ndo seja a proprietaria, a contratada devera apresentar declaragdo ou certificagdo original em
papel timbrado (com firma reconhecida) do fabricante, dono do sistema, informando que a mesma
possui plenos poderes para comercializar e estd apta a prestar os servigos de instalagdo,
parametrizagdo e suporte do produto ofertado.

2.3.8.3. Caso o fabricante ndo seja empresa nacional o documento deverd ser apresentado por meio de
tradugdo juramentada.

DO VALOR DO CONTRATO
O valor do presente contrato constitui a importancia de R$ (), devendo a despesa correr a conta dos recursos
orgamentdrios relativos ao objeto.
Os itens e seus respectivos valores unitdrios e totais seguem em tabela abaixo:
(anexar tabela)
No valor ajustado estdo incluidos todos os tributos e demais despesas diretas e indiretas relativas a execugdo
deste contrato.

Os quantitativos acima sdo estimativas baseadas na necessidade deste tipo de servigo pela Camara, ndo sendo,
portanto, de nenhuma forma, obrigatdria a utilizagdo total destes por parte da Administragdo

DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

A despesa orgamentaria da execugdo deste contrato correra a conta dos seguintes recursos orgamentarios:

Projeto Atividade 01.031.001.2001 CAMV — Gestdo Manutengdo dos Servigos

Elemento Despesa 3.3.9.0.40.00.00 Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa
Juridica

Fonte de Recurso 00 Recursos Ordinarios — Tesouro
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5. DOS PRAZOS E LOCAL DE EXECUGAO DO SERVICO

5.1.

5.2.

A execugdo do objeto sera realizada na sede da Contratante e da Contratada conforme dispdem as especificagdes
de cada etapa.

A sede da Contratante estd situada na Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Gées Calmon — Itabuna — BA, CEP 45.605-
412, Espago Cultural Professor Josué de Souza Branddo, 12 Andar, telefone (73) 2103-2116, e-mail:
diretoria@cmvitabuna.ba.gov.br.

6. DA VIGENCIA E ALTERAGOES CONTRATUAIS

6.1.1.

A vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
desde que se enquadre nas hipdteses elencadas pelo Art. 57 da Lei Federal 8.666/93 e cumpridas as exigéncias
impostas ao caso.

Poderdo ser realizadas alteragBes contratuais, desde que dentro das hipéteses permitidas pela Lei Federal 8.666/93
e cumpridas as exigéncias impostas ao caso.

7. DAS GARANTIAS

7.1.
7.2.

7.3.

O objeto executado deve possuir garantia minima por 12 (doze) meses.

A contratada deverd oferecer garantia de atualizagdo de versdes durante a vigéncia do contrato de locagdo da
licenga, incluindo as possiveis prorrogagoes.

N&o sera exigida garantia ao Contrato.

8. DOS ENCARGOS DAS PARTES

8.1.

8.2.

As partes devem cumprir fielmente as cldusulas avengadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias de

sua inexecugdo total ou parcial.

A CONTRATADA deve:

8.2.1. N&o caucionar ou utilizar o contrato a/com terceiros, no todo ou em parte, sem o prévio consentimento da
Contratante.

8.2.2. Executar o servigo de acordo com a especificagdo exigida, a medida que for solicitado pelo Contratante;

8.2.3. Desempenhar os servigos por intermédio de profissionais devidamente especializados e qualificados;

8.2.4. Manter quadro efetivo de pessoal com numero suficiente para o cumprimento das obrigagdes deste
contrato;

8.2.5. Entregar/executar o objeto do contrato conforme especificado e dentro dos prazos estipulados;

8.2.6. Prestar garantia conforme exigido.
8.2.7. Fornecer produtos e servigos com qualidade.

8.2.8. Acatar todas as orientacdes do Orgdo, emanadas pelo fiscal, pelo gestor ou pela Diretoria Administrativa,
sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo
as reclamagdes formuladas.

8.2.9. Considerar que a agdo da fiscalizagdo do Contratante ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades.

8.2.10.Comunicar a Contratante qualquer anormalidade de cardter urgente referente a execugdo do objeto e
prestar os esclarecimentos cabiveis.

8.2.11.Designar preposto, aceito pelo Orgdo, durante o periodo de vigéncia contratual, para representa-la sempre
que for necessario.

8.2.12.Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
procedimento licitatdrio.

8.2.13.Ndo subcontratar total ou parcialmente o objeto, sem prévia autorizagdo pela Contratante, respeitadas as

regras impostas pela Lei 8.666/93 e o entendimento jurisprudencial atual.
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8.2.14.N3o manter relagdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menor de 18 anos de idade em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade em qualquer trabalho, salvo na
condigdo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

8.12.15. Assegurar a ndo utilizagdo de trabalho em condi¢Ses degradantes ou em condigdes analogas a
escraviddo e de préticas discriminatérias em razdo de crenga religiosa, raga, cor, sexo, partido
politico, classe social, nacionalidade.

8.2.15.Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patrimonio da Contratante
em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela Contratante.

8.2.16.Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais, trabalhistas e previdenciarios resultantes da
contratagao.
A CONTRATANTE deve:

8.3.1. Expedir a Ordem de Servico;

8.3.2. Efetuar o pagamento dos servigos em tempo habil;

8.3.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA,;

8.3.4. Receber o objeto no dia previamente agendado, no horario de funcionamento da unidade responsavel
pelo recebimento;

8.3.5. Solicitar o reparo, a corregdo, a remogdo, a reconstrugdo ou a substituicdo do objeto do contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

8.3.6.  Obedecer as demais obrigacBes constantes no Termo de Referéncia que é parte integrante deste
contrato.

9. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

9.2.

9.3.

9.4.

O aceite da execugdo efetivamente realizada ocorrera mediante o recebimento do objeto, conforme preveem os
artigos 73 e 74 da Lei Federal 8.666/93.

O objeto serd recebido definitivamente pelo gestor e fiscal de contrato em até 05 (cinco) dias Uteis apos a entrega
do documento fiscal, acompanhado da devida documentagdo para comprova¢do de sua execugdo, conforme
exigido pela Diretoria Administrativa.

O periodo estabelecido sera utilizado para verificar a conformidade do objeto entregue com o que foi estabelecido
em contrato.

Caso haja a identificagdo de irregularidades, a Contratada deverd ser notificada para realizar as corregdes
necessarias, sendo-lhe concedido um prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, para fazé-lo,
contados a partir da entrega da notificagdo

10. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Os servidores designados pela Administragdo para gestor e fiscal do Contrato sdo aqueles contidos na Portaria n2
010/2020.

Os servidores designados como gestor e fiscal do contrato deverdo realizar o acompanhamento e fiscalizagdo da
execucdo do objeto e registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja copia serd
encaminhada a contratada, mediante notificagdo, sempre que necessario, objetivando a corre¢do das
irregularidades apontadas.

As responsabilidades e prerrogativas do gestor e fiscal de contrato sdo aquelas dispostas na Lei Federal 8.666/93 e
na Portaria n2 010/2020.

A Contratada terd o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para sanar os vicios apontados pela fiscalizagdo, a contar a
partir do recebimento da notificagdo.

O fiscal e/ou gestor designado poderdo ser substituidos pelo Presidente a qualquer tempo, devendo a
Administragdo comunicar o fato ao preposto da Contratada.
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11. DA ALTERAGAO DO CONTRATO

11.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que haja interesse da
CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas.

12. DA RESCISAO

12.1. A rescisdo deste contrato se dard nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n2 8.666/93.

12.1.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

12.2. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que,
depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e
produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

12.3. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagGes legais previstas no contrato, podera ser rescindido
unilateralmente, por ato formal da Administragdo, nos casos enumerados no art. 78, incisos | a XIl e XVII, da Lei n?
8.666/93.

13. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL E DA VINCULACAO DO CONTRATO

13.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n? 8.666/1993 e vincula - se a Pregdo Eletrénico n.2 002/2020,
constante do Processo Administrativo 041/2020, bem como a proposta da CONTRATADA e ao Termo de
Referéncia apenso ao processo.

14. DO PAGAMENTO

14.1 Os pagamentos serdo efetuados através de transferéncia bancéaria ou cheque nominal, na impossibilidade do
primeiro, no prazo ndo superior a 10 (dez) dias uteis, contados a partir da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura,
acompanhada dos documentos que comprovam a execugdo do objeto, desde que ndo haja a identificagdo e
notificagdo a Contratada de irregularidades ocasionadas em razdo de sua agdo ou omissdo, pendentes de
saneamento.

14.2. A Nota Fiscal/Fatura devera conter o nome da empresa, CNPJ, nimero da Nota de Empenho, nimeros do Banco,
Agéncia e Conta Corrente da CONTRATADA, descrigdo do objeto executado.

14.2.1. Para execug¢do do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA deverd fazer constar como
beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a Cdmara Municipal de
Itabuna, CNPJ n.2 13.235.726/0001-55.

14.2.2. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, desde que ndo haja vedagdo legal para tal
op¢do em razdo do objeto executado, a mesma deverda apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a devida comprovagdo, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribuicdes,
conforme legislagdo em vigor.

14.3. O periodo estipulado para realizagdo do pagamento sera utilizado pela Contratante para conferéncia da Nota
Fiscal/Fatura e dos documentos que a acompanham para comprovacdo da execuc¢do do objeto, ateste da efetiva
execucdo pelo gestor e fiscal de contrato, verificagdo da regularidade das certiddes que comprovem a manutengdo
das condigGes de habilitagdo exigidas para a contratagdo e inspecdo de regularidade pela Controladoria.

14.3.1. Constatada situagdo de irregularidade ocasionada por a¢do ou omissdo da CONTRATADA, ela serd
notificada, por escrito, para, num prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situagdo ou apresentar
esclarecimentos capazes de sanear o vicio.

14.3.2. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem anterior podera ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da Contratante, mediante pedido fundamentado
apresentado pela Contratada.

Pagina 50 de 64
Avenida Aziz Maron, s/n, Bairro Nossa Senhora da Conceig¢do — Itabuna — BA, CEP 45.600-000.
Espaco Cultural Professor Josué de Souza Brandao
Fone: (73) 2103-2124 e-mail: licitacao@cmyvitabuna.ba.gov.br




14.4.

CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA
CNPJ n° 13.235.726/0001-55

: @;:%»ﬂ‘?‘; . PODER LEGISLATIVO

14.3.2.1. Transcorridos esses prazos, o pagamento sera efetivado, sem prejuizo da comunicagéo aos érgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, caso
esta persista, bem como da adogdo das medidas visando a apuragdo de responsabilidades, com
possivel aplicagdo de sangdes e rescisdo contratual/cancelamento da ata de registro de pregos,
conforme o caso.
14.3.2.2. Até a finalizagdo dos prazos definidos para corregdo de irregularidades a Contratante poderd
suspender o pagamento.
No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a
Contratada para as corregdes solicitadas, caso necessario, ndo respondendo a Contratante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento ocasionada por agdo ou omissdo por parte
da Contratada, o prazo sera contado novamente do inicio a partir de sua regularizagdo.

15. DAS SANGCOES

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Ficara impedida de licitar e contratar com a Camara Municipal de Itabuna-BA, pelo prazo de até 2 (dois) anos,
garantida a ampla defesa e contraditério, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicagdo de multa
de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratagdo, a CONTRATADA que:

15.2.1. Apresentar documentagdo falsa;

15.2.2. Retardar a execugdo do objeto;
15.2.3.  Falhar na execugdo do contrato;
15.2.4.  Fraudar a execugdo do contrato;
15.2.5. Comportar-se de modo inidéneo;
15.2.6. Fizer declaragdo falsa;

15.2.7. Cometer fraude fiscal.

Reputar-se-3o inidoneos atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da
Lei n® 8.666/1993.
Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n2 8.666, de 1993, nos casos de retardamento, de falha
na execugdo do contrato ou de inexecugdo parcial ou total do objeto, garantida a ampla defesa, a contratada
poderd ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no presente contrato, com as
seguintes penalidades:

15.4.1. Adverténcia;

15.4.2. Multas;

15.4.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Camara
Municipal de Vereadores de Itabuna - BA, por prazo ndo superior a dois anos;

No caso de inexecugdo total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditério, a CONTRATADA estara sujeita
a aplicagdo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

No caso de inexecugdo parcial do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditério, a CONTRATADA estara
sujeita a aplicagdo de multa de até 20% (vinte por cento) do valor do contrato.

Serd aplicada multa de 5% (cinco por cento) do valor da Autorizagdo de Compra, por dia util de atraso injustificado
na conclusdo do servigo, até o maximo de 30% (trinta por cento), o que podera configurar, segundo o juizo da
Administracdo, a inexecug¢do parcial ou total do contrato.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

15.8.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA néo for suficiente para cobrir o valor da multa, a diferencga
sera descontada da garantia contratual.

15.8.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importéancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagéo oficial.

15.8.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscrigdo em divida ativa.
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15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.8.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve
ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

O pagamento das multas ndo exime a CONTRATADA da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que
seu ato punivel venha acarretar a Administragdo, podendo ser aplicadas cumulativamente com as demais sangdes
previstas neste Instrumento.

Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados.

No caso de aplicagdo das penalidades cabera apresentacdo de defesa prévia no prazo de cinco (05) dias Uteis a
contar da intimagdo do ato.

Aberto o procedimento de penalidade, o contratado sera notificado através de via postal, notificagdo pessoal ou
por e-mail ou mediante publicagdo no Diario Oficial do Municipio de Itabuna - BA para apresentar defesa prévia
no prazo legal.

A apreciacdo da defesa prévia sera efetuada pelo gestor do contrato.

Da decisdo proferida que aplicar penalidade ao contratado cabera recurso a ser interposto no prazo de (05) dias
Uteis a contar da intimagdo do ato.

O recurso sera apreciado pelo gestor do contrato, o qual poderd reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir, ao
Presidente da Camara, que proferira decisdo final.

A decisdo final serd publicada no Didrio Oficial Eletronico da Camara Municipal de Itabuna-BA.

16. DO FORO E DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.2. As questOes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro da cidade de Itabuna-BA, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d”, da Constituicdo
Federal.

16.3. A execugdo do contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas clausulas contratuais e pelos
preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios de teoria geral dos contratos e as
disposi¢bes de direito privado, na forma do artigo 54, da Lei n2 8.666/93, combinado com o inciso XII, do art. 55,
do mesmo diploma legal.

16.4. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Itabuna - BA, em xx de xxxxxxxxxxxxx de 2020.
RICARDO DANTAS XAVIER
PRESIDENTE
CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF:
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PREGAO ELETRONICO 002/2020

ANEXO IV — DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

Eu, (nome completo), inscrito no CPF sob n.2 ............. , representante legal da empresa (razdo social), localizada na
(enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob n.2 ........ , empresa interessada em participar do Pregédo Eletrénico 002/2020
QUE ViSA O.eevveenrrereeereaiaens , DECLARO, sob as penas da Lei, o pleno cumprimento aos requisitos de habilitagdo.

Por ser a expressdo da verdade, assino a presente.
Local, data.

Assinatura e identificagdo do representante legal da empresa ou do seu credenciado.

OBS: Este documento devera ser impresso, de preferéncia, em papel timbrado da licitante.
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PREGAO ELETRONICO 002/2020
ANEXO V — DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Eu, (nome completo), inscrito no CPF sob n.2 ..., representante legal da empresa (razdo social), localizada na (enderego
completo), inscrita no CNPJ/MF sob n.2 ..., DECLARO sob as penas da Lei, que a mesma é considerada (microempresa ou
empresa de pequeno porte), nos termos da Lei Complementar n.2 123/2006, cujos termos conheco na integra, estando
apta, portanto, a exercer os direitos previstos na referida Lei.

Por ser a expressao da verdade, assino a presente.
Local, data.

Assinatura e identificagdo do representante legal da empresa ou do seu credenciado.

OBS: Este documento devera ser impresso, de preferéncia, em papel timbrado da licitante.
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PREGAO ELETRONICO 002/2020
ANEXO VI — DECLARACAO DE REGULARIDADE NO MINISTERIO DO TRABALHO

Eu, (nome completo), inscrito no CPF sob n.2 ............. , representante legal da empresa (razdo social), com sede na
(enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob n.2 ........ , DECLARO, sob as penas da Lei, que a referida empresa se encontra
em situagdo regular no Ministério do Trabalho no que se refere a observédncia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da
Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.

Portanto, ndo concedo trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito e qualquer trabalho aos menores
de dezesseis anos, salvo na condig¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Por ser a expressdo da verdade, assino a presente.

Local, data.
Assinatura e identificagdo do representante legal da licitante ou de seu credenciado.

OBS: Este documento devera ser impresso, de preferéncia, em papel timbrado da licitante.
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PREGAO ELETRONICO 002/2020

CAMARA MUNICIPAL DE ITABUNA-BA

ANEXO VII — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, a pedido da interessada e para fins de prova, que a empresa [Razdo Social], inscrita no CNPJ sob

0N e, , estabelecida na .....cccceeveeviiieennen. , N2, , bairro ..o

, na cidade de ........cceuveeunnn. ,

Estado de ..o , executou satisfatoriamente, a [nome da empresa contratante, em negrito], CNPJ n?
........................... , 0s objetos constantes da relagdo abaixo, dentro dos prazos contratados:

| N¢ da Nota Fiscal: | N2 do Contrato:

Descritivo

Unidade

Quantidade

Registramos, ainda, que a empresa cumpriu fielmente com suas obriga¢cdes, nada constando que a

desabone técnica e comercialmente, até a presente data.

Local, data.

Assinatura e identificagdo do representante legal da empresa emitente do atestado.

OBS: Este documento devera ser impresso, de preferéncia, em papel timbrado da empresa emitente do atestado.
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PREGAO ELETRONICO 002/2020
ANEXO VIl - TABELA DE AVALIACAO DE ATENDIMENTO DE REQUISITOS

QUESITO: Requisitos Gerais

Atende
Item Requisito
Sim Nao

1 |Comporta nimero de acessos simultaneos por, no minimo, cem usuarios;

) Hospedagem do sistema e do banco de dados em servidor de responsabilidade da Contratada
(em nuvem), permitindo acesso remoto do sistema via WEB;

3 Possui sistema de realizagdo de backup mensal do banco de dados para ser disponibilizado a
contratante;

4 Possibilita a disponibilizagdo de dados ou processos virtualizados em site, mediante critérios
previamente estabelecidos;

5 ICompatibilidade do sistema com os navegadores Internet Explorer, Google Chrome e Mozilla
Firefox e ainda atender aos requisitos de acessibilidade;

6 Possui todas as mensagens e tela dos médulos que compdem o sistema exibidas em idioma
Portugués do Brasil;

7 O sistema permite, sem comprometer a sua integridade, a realizagdo de adaptagdo as|
necessidades da contratante, por meio de parametrizagGes e customizagdes;

3 Utiliza o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagdo interagindo as diversas camadas do
sistema;

9 Permite que as estagdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a LAN cabeada,
WAN ou a rede Wireless;
Permite a realizagdo de download do processo, em formato pdf, tipo pesquisével, devendo o
arquivo gerado conter todos os documentos, manifestagdes e despachos que fazem parte do|

10 |processo com suas respectivas assinaturas digitais, e em ordem cronoldgica, de forma similar a
um processo fisico, ou ainda de forma similar aos processos eletrénicos do Tribunal de Justica
do Estado da Bahia;
Permite a visualizagdo, por usuarios que possuam permissdo, do inteiro teor de todos os

1 processos da Camara Municipal de Itabuna, desde a sua capa até a ultima lauda produzida até|
o momento da visualizagdo, em arquivos indexados, pesquisaveis e ndo editaveis, na extensao|
.PDF ou similar.
Possibilita a criagdo de arquivos por setores, nos quais cada setor pode arquivar documentos

12 assinados digitalmente sem vinculd-los a processos. Ex.: Setor de Contabilidade cria arquivo de
lempenhos por ano, Setor de Recursos Humanos cria arquivo de Portarias por ano, Gabinete da
Presidéncia cria arquivo de oficios por ano;

13 Possui eficiente sistema de busca, permitindo a utilizagdo de mais de um filtro de pesquisa,
inclusive a utilizagdo de critério de pesquisa “E”/”0OU”;

14 |Permite a emissdo de relatdrios gerenciais nos termos pesquisados pelo usuario,
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D2
[

customizaveis, nos formatos TXT, RTF, CSV e PDF.

TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITO: Requisitos Minimos de Seguranga
Atende
Item Requisito
Sim Nao
15 O acesso ao sistema ocorre por meio de permissdo de uso somente a agentes autorizados,
mediante a inser¢do de usuario e senha previamente cadastrados.
16 O administrador de seguranga tem poder de especificar o nivel do acesso atribuido a cada
usuario;
17 Quanto ao acesso aos dados, oferece mecanismos de seguranga que impedem usuarios nao
autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma seletiva;
18 IAs autorizagdes ou desautorizagdes de acesso pelo usudrio as fungBes do sistema sdo|
dindmicas e tem efeito imediato;
19 Permite a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo atribuir um perfil a
usuarios especificos;
20 [Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de pessoas ao sistema;
Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de setores ao sistema. Nesta
21 ffuncionalidade, o sistema permite a vinculagdo de usudrios a um determinado setor
especifico;
2 Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de usudrios; Permite também a vinculagdo de perfis
de Usuario a um determinado Usudrio especifico;
Permite a inclusdo, alteragdo e consulta de perfis de usuario; Nesta funcionalidade o sistema
’3 permite a vinculagdo de uma determinada fungdo existente a um perfil de usuario especifico;
Na vinculagdo, o sistema também devera permitir a selegdo do modo de acesso: incluséo,
alteracdo e/ou exclusdo;
24 Possui funcionalidade para que o usudrio, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha —
Fung¢do esqueci minha senha;
IAs modificagOes feitas em perfis, usuarios, moédulos, fungdes, pessoas, setores, menus,
acessos e permissdes, etc., seja inclusdo, alteragdo, exclusdes, login, logout e etc. além de
25 deverem ser visiveis no processo, sdo registrados em Logs descrevendo a agdo feita, realizada
por qual usudrio, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da maquina do
usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de Tl via relatério em
sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);
TOTAL:
PERCENTUAL:
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QUESITO: Requisitos minimos para elaboragdo e admissdo de processos digitais

Atende
Item Requisito
Sim Nao

Permite a elaboragdo de um processo digital, conforme previamente autorizado, pelos

26 usuarios vinculados a setores da Camara, cadastrando, no minimo, as seguintes informagdes:
ITipo do Processo, Setor de Origem, Assunto, e outros campos decorrentes de outras|
informagdes necessdrias eventualmente solicitadas para inser¢do pela Contratante;

27 Permite a vinculagdo do campo do autor do processo ao usuario que o elaborar ou assinar
digitalmente;
Permite a selegdo, pelo usudrio, do tipo de formuldrio no qual o documento deverd ser

28 [gerado, de acordo com os modelos ja existentes na Camara Municipal de Itabuna, os quais|
serdo disponibilizados a Contratada;
Possui opgdo para que o usudrio gere o anexo principal através do sistema ou através da

29 fanexagdo de um arquivo no formato PDF ou de outra extensdo em formato texto, exigindo
sempre a assinatura digital;

30 [Permite a possibilidade de cadastramento de coautores ao processo digital cadastrado;

31 [Permite a anexagdo de arquivos, em quaisquer formatos, ao processo digital;

39 Ao elaborar um processo digital, permite marcd-lo com a situagdo pendente de assinatural
eletronica;
Na fungdo de elaboragdo de processos, disponibiliza consulta aos processos digitais utilizando

33 |os seguintes critérios: drea, tipo, assunto, periodo e status ou qualquer outro campo solicitado|
para inser¢do pela Contratante;

34 Permite exibir lista de processos digitais de cada Unidade, separados por processos digitais
protocolizados e processos digitais aprovados;

35 Na consulta, identifica, de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente ¢
quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;

36 [Possuirecurso para abrir o anexo principal ou qualquer outro anexo do processo digital;

37 Permite a exclusdo de um processo digital elaborado, desde que ele ainda ndo tenha sido
admitido e protocolado no sistema;

38 Permite a customizagdo do primeiro tramite apds a elaboragdo, para que todo documento seja
submetido ao Protocolo para a sua admissdo/protocolizagdo;

39 Permite a admissdo e protocolizagdo, por usudrios autorizados, dos documentos digitais|
elaborados pelos agentes da Casa;

40 [Somente permite a protocolizagdo de processos que forem assinados digitalmente;
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a1 Ao protocolizar um documento digital, gera automaticamente o nimero do protocolo, data €|
hora e envia ao e-mail do interessado o cédigo para acompanhamento;
42 |Permite a opgdo de juntada de protocolo a processo ja existente ou criagdo de novo processo;
Nos casos de criagdo de processo novo em que o Tipo do Processo esteja configurado para
43 |utilizar numeragdo automatica, o sistema numera automaticamente o processo no ato da
admissdo do documento;
a4 A numeragdo de Protocolo é sequencial e automatica, e utiliza a mesma sequéncia de|
numeracdo atribuida a qualquer tipo de documento/processo;
IA numeragdo do Processo é sequencial em campo alfanumérico, cuja sequéncia de numeragao
45 |depende exclusivamente do tipo de processo selecionado. Ha possibilidade de atribuir um tipo
de numeragdo diferenciada para determinados tipos de processo;
Na funcdo de admissdo de documentos para abertura de novo processo ou vinculagdo a
46 processo ja existente, disponibiliza consulta aos processos digitais utilizando os seguintes
critérios: autor, area, tipo, assunto, periodo e nimero do processo, ou mediante pesquisa de
qualquer outro campo solicitado pela Contratante;
47 IAs numeragGes sequenciais de protocolo, de processo e de projeto sdo reiniciadas a partir do|
zero ao inicio de cada ano;
48 Todo processo gerado devera possuir capa, contendo informagdes padrdo solicitadas pela
Contratante.
TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITO: Requisitos minimos para a assinatura de processos digitais
Atende
Item Requisito
Sim Nao
Possui recurso para assinar eletronicamente, através da utilizagdo de Certificado Digital — ICP-
49 |Brasil, os arquivos em PDF pesquisavel do tipo: anexo principal do processo, documentos
lanexos da tramitacdo eletrénica e despachos/tramitacdes Eletrénicas;
Possui recurso para assinar eletronicamente em lote, através da utilizagdo de Certificado
50 |Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF pesquisavel do tipo: anexo principal do processo,
documentos anexos da tramitagdo eletronica e despachos/tramitagGes Eletronicas;
51 Possui recurso para abrir o anexo principal do processo, documentos anexos da tramitagdo
eletrénica e despachos/tramitagdes Eletrénicas;
52 Ao assinar o documento em PDF, o sistema altera seu status para a situagdo de “assinado|
eletronicamente”;
53 Ao assinar o documento em PDF, disponibiliza a visualizagdo da assinatura eletronica todas as|
\vezes que o usuario acessar o documento eletrdnico;
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54 Possui recurso que permite assinar eletronicamente qualquer despacho, manifestagdo ou
documento elaborado no proprio sistema;
55 Possui recurso que permite multiplas assinaturas eletrénicas em documentos produzidos pelo
préprio sistema;
TOTAL:
PERCENTUAL:
QUESITOS: Requisitos minimos referentes aos Processos
Atende
Item Requisito
Sim Nao

56 [Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo;

57 [Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Situagdo do Processo;

58 [Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Tipo de Documento;

Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Fase do Processo, para registro
de dados pertinentes as fases dos processos, contendo os seguintes campos: Descri¢do da
Fase, Area, Status de Arquivamento, Status de Expediente. Permitir a vinculacdo de Setores a
uma determinada Fase;

59

Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do parecer, manifestagdo ou

60 despacho para a tramitagdo;

Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do tipo de Processo, para registro
de dados pertinentes aos tipos de processos, contendo os seguintes campos: Descrigdo do
Tipo de Processo, Area, Status para Numeracdo Automatica; Status para Publicacdo no Portal;
Status de Processo Eletronico;

61

Possui recurso para cadastramento de fluxo dos processos, definindo previamente as fases,

62 .
setores e pareceres por tipo de processo;

Possibilita que o tramite de processos especificos fique com a destinagdo livre em todos os
63 [seus tramites, podendo eventualmente ser encaminhados a qualquer setor, em qualquer fase
de tramitagdo;

Possui fungdo para que o usuario escolha o tipo do formuldrio que vai ser utilizado em
64 [(determinado tramite, de acordo com os modelos ja existentes na Camara Municipal de|
Itabuna, os quais serdo disponibilizados a Contratada;

Possui fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos, para registro de|
65 [(dados pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos: Tipo do Documento,
NUmero, Data e Assunto;

Permite a anexagdo de arquivos no formato PDF ao Documento, selecionando quem devera
assinar digitalmente o arquivo;

66
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’Ao anexar um arquivo ao documento, define seu status com a situagdo “pendente de
assinatura eletronica”;

68 [|Possibilita anexar arquivos sem a necessidade de tramite do processo;
Possui a fungdo de controle de prazo em qualquer fase de tramitagdo, e referente a qualquer

69 [documento juntado, e possibilita o aviso ao usuario quando o prazo expirar sem que tenha
ocorrido resposta;

70 [Possui fungdo para assinatura de despachos, manifestagGes ou pareceres em lote;

71 |Possui fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica de processos;

72 |Possui fungdo para efetuar a tramitagdo de eletronica de processos em lote;
O usudrio ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagdo eletrénica, tem acesso aos processos|

73 organizados da seguinte forma: Processos enviados por outros setores e ainda ndo recebidos|
pelo usudrio; Processos aptos para serem despachados; Processos enviados pelo usuario e
ainda ndo recebidos pelo setor destinatério;

74 Possui recurso para arquivar o processo no préprio setor, com aviso sobre eventual
\vencimento de prazos;

75 [Possui recurso para receber os processos em lote;

76 Na fungdo de tramitagdo eletrdnica, cada usudrio s6 pode acessar os processos enviados para
0 seu setor;

77 O usudrio pode escolher os pareceres previamente cadastrados no fluxo de cada tipo de
processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;
Possui fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo, NUmero e Anog

78 |do Processo, Area, Autor, Assunto e Situacdo, ou qualquer outro campo (todos os campos|
deverdo ser pesquisaveis);

79 [Tramitagdo eletrénica, bem como os documentos anexados nesta etapa, deverdo ser|
assinados digitalmente;
No resultado da consulta, lista o total de registros encontrados, e o seguinte contetdo: Tipo,

80 |NUumero e Ano do Processo, Assunto, Autor, Situagdo, ou outros campos eventualmente
solicitados;

81 Na consulta, identifica de forma clara, quais processos digitais foram assinados digitalmente ¢
quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;
Possui recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo Principal, os

82 |Documentos Anexos da Tramitagdo Eletronica e as Tramitagdes Eletronicas, todos ordenados
por data de criagdo;

33 Possui fungdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Caixas, para registro de dados
pertinentes ao local onde os processos serdo arquivados;

84 Muda o status da situagdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver em uma

fase configurada com Status de Arquivamento;
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85

Possui recurso para consultar os processos que estejam na situagdo “arquivado”, informando|
no minimo, data e responsavel pelo arquivamento;

86

Possui recurso para arquivar o processo por usudrio com permissdo especifica para tal
procedimento;

87

Possui fungdo de criagdo de despachos padrdo por cada usuario, os quais poderdo ser|
selecionados para utilizagdo nos tramites dos processos;

88

Possibilita de emissdo de oficios ou outras correspondéncias oficiais, com opgdo de
encaminhamento por meio digital ou impresso, com assinatura digital valida. Existe
funcionalidade para eventual controle de prazo de resposta;

89

Possibilita de vinculagdo de nimero de oficio ou qualquer outro documento oficial ao nimero|
de processo.

Requisito: Gestdo Arquivistica de Documentos Eletrdnicos

Atende

Item

Requisito

Sim Nao

90

IAdequado as especificagdes técnicas e funcionais, e os metadados, estabelecidos no e-ARQ
Brasil para orientar a aquisi¢do e/ou a especificagdo e desenvolvimento de sistemas
informatizados de gestdo arquivistica de documentos eletronicos, estabelecido pelo Conselho

Nacional de Arquivos (CONARQ).

TOTAL:

PERCENTUAL:
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PREGAO ELETRONICO 002/2020
ANEXO IX — PLANILHA PREGCO REFERENCIA

11.1. LOTE UNICO - CESSAO DE USO DE SISTEMA PARA GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

Locagdo da licenga de uso do sistema para gestdo de
1 processos eletronicos, incluindo a hospedagem do| Mensal 12 RS 4.790,00 RS 57.480,00
banco de dados, suporte técnico e manutengdo.
2 | Operagdo técnica assistida “in loco” da utilizacdo do| Mensal 06 RS 7.050,00 RS 42.300,00

1 3 | Implantagdo, configuracdo e habilitagdo do sistema. Servico 01 RS$ 10.302,95 RS$ 10.302,95

Treinamento e capacitagdo de usudrios na operagdo do
4 uso do sistema, em turmas com até 20 (vinte) pessoas e | Turma 08 RS 1.666,66 RS 13.333,28
carga horaria minima de 08 (oito) horas.

Mapeamento, configuragdo e inser¢do no sistema de
Fluxos de Processos.

Processos | 100 R$ 587,50 R$ 58.750,00

VALOR GLOBAL: RS 182.166,23
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